
PREFEITURA MUNICIPAL DE JACUPIRANGA 
 

PROCESSO SELETIVO N° 006/2023 

PROVA OBJETIVA – ORIENTADOR SOCIAL 

LÍNGUA PORTUGUESA 

Leia o texto para responder à questão 01. 

 

 

1- Releia o trecho “qualquer tela eletrônica tem esse mesmo efeito, como a TV, o tablet, o 

computador” e assinale a alternativa que justifica corretamente o emprego das vírgulas destacadas. 

A) Separação de elementos de mesma função sintática. 

B) Inserção de vocativo. 

C) Intercalação de orações. 

D) Separação de oração subordina adverbial. 

 

2- Se substituirmos a palavra sublinhada pela palavra entre parênteses não alteramos o sentido dos 

enunciados, EXCETO em: 

A) Aquela tarefa demonstrou-se ímproba em pouquíssimo tempo de realização. (difícil) 

B) Tivera atitudes execráveis durante sua passagem pelo país. (deploráveis) 

C) Inegavelmente, o indivíduo era mentecapto. (senil) 

D) Seu interesse era ínfimo nas causas que foram apresentadas na palestra. (mínimo) 

 

3- Assinale a alternativa em que a frase está em conformidade com a norma-padrão de 

concordância da língua portuguesa. 



A) Antigamente era popular instituições psiquiátricas que se valiam de tratamentos 

controversos. 

B) Muitas poucas pessoas saíam de um hospício curadas dos problemas que supostamente 

tinham. 

C) Foi reformulado pelo conhecido psiquiatra Franco da Rocha a assistência aos doentes 

mentais. 

D) Os métodos clínicos mudaram bastante com o aprofundamento dos estudos sobre a mente. 

 

4- Considere o seguinte excerto:  

"Ele não foi _______ ambas as coisas. Não avisou _____ ninguém.  

_____ 10h da manhã, o telefone tocou. Era a polícia, dando ______ notícia. Ele estava 

desaparecido."  

Assinale a alternativa que preenche corretamente todas as lacunas. 

A) á; a; Às; a. 

B) a; a; Às; a. 

C) a; a; As; à. 

D) a; a; As; a. 

 

5- Assinale a opção que apresenta erro de concordância. 

A) Músico de formação, sentia a necessidade de registrar em fonogramas a música cantada 

pelos brasileiros. Justificavam que a anotação manual não era tão eficiente quanto a 

gravação. 

B) Mário havia viajado pelo Brasil no final da década de 20, o que foi uma experiência 

fundamental, recriada em O Turista Aprendiz e na rapsódia Macunaíma, o Herói sem 

Nenhum Caráter. 

C) Conseguiu viabilizar o projeto no final de 1937, e então começou os preparativos para a 

Missão. Mário foi exigente na seleção da equipe. 

D) Embasado nos estudos etnográficos, defendia que os pesquisadores estivessem preparados 

para agir de forma profissional. 

INFORMÁTICA 

6- Um componente de hardware que permite fazer entrada de dados para um computador é: 

A) O teclado 

B) A impressora 

C) O navegador web 

D) O sistema operacional  

 

7- Sobre noções de informática, assinale a alternativa CORRETA. 

A) Software, as partes físicas do computador, ou seja, os periféricos, como exemplo temos 

teclado, mouse, microfone e outros. 



B) O teclado também conhecido como placa mãe, é o aparelho que une todos os itens da 

máquina realizando o seu funcionamento. 

C) Hardware são os programas de computador, é o sistema operacional, um dos mais 

conhecidos é o Windows. 

D) O Word é o maior editor de texto, ele é um editor com muitas diversidades e possibilidades 

de atender a necessidade do usuário, possui uma infinidade de recursos para um melhor 

desempenho do texto. 

8- Quando se conecta uma impressora ao computador ou se adiciona uma nova impressora à rede, 

é possível começar a imprimir imediatamente. Contudo, pode ocorrer que o software dessa 

impressora seja desconhecido pelo sistema operacional, devido à ausência de instalação da 

impressora. Os softwares necessários para a instalação de impressoras são comumente conhecidos 

como: 

A) Cookies  

B) Extensões  

C) Drivers 

D) Adwares 

 

9- Software livre é um termo que se refere a um programa de computador que pode ser utilizado, 

modificado e distribuído livremente, sem restrições de uso ou de acesso ao código-fonte (código 

que compõe o programa). Essa liberdade permite que os usuários possam estudar o funcionamento 

do software, fazer alterações para adaptá-lo as suas necessidades específicas e compartilhar essas 

alterações com outros usuários. Quais aplicativos são considerados softwares livres? 

A) Linux, Power Point e Libre Office Impress. 

B) Libre Office Calc, Libre Office Base e LibreOffice Math. 

C) Corel Draw, LibreOffice Writter e Word. 

D) Word, Excel e Power Point. 

 

10- Os arquivos em um computador são organizados em pastas. Qual afirmação a seguir, 

relacionada a este assunto, está correta? 

A) As pastas permitem uma organização lógica e hierárquica dos arquivos, facilitando o acesso 

e a localização deles. 

B) O nome dado ao conceito de pastas remete a pastas físicas, que são aquelas que podem ser 

compradas em uma papelaria. O motivo para isso é que em pastas só podem haver arquivos 

texto. 

C) Arquivos podem ser armazenados em pastas, mas pastas não podem ser criadas dentro de 

outras pastas. Se isso fosse possível, teríamos computadores bem mais desorganizados. 

D) Não é possível restringir permissões de acesso para diferentes pastas em um computador, 

da mesma forma que isso só é possível de ser feito em arquivos. 

 

CONHECIMENTO ESPECÍFICO 

11- A violência sexual contra crianças e adolescentes é resultado histórico da construção das 

relações sociais; prevalece nas sociedades capitalistas, nas quais existem a desigualdade social e a 



dominação de classes, mediatizadas por questões de gênero, raça/etnia, entre outras. A cada 

situação de violação, os profissionais dos Centros de Referência Especializados de Assistência Social 

(CREAS) são instigados a romperem com respostas simplistas e reativas, efetivando intervenções 

criativas, éticas e proativas, que transformem os direitos legalmente previstos de crianças, 

adolescentes e suas famílias em 

A) Uma realidade concreta. 

B) Um resultado possível. 

C) Uma estratégia complementar. 

D) Uma Solução imprevisível. 

 

12- Em conformidade com a Lei nº 8.742/1993 — Lei Orgânica da Assistência Social (LOAS), os 

dados e as informações que as equipes da Assistência Social sistematizam sobre a ocorrência de 

vulnerabilidades, ameaças, vitimizações e danos em seus territórios de abrangência contribuem 

para que se alcance um dos objetivos da Assistência Social, que é a: 

A) Rede Socioassistencial. 

B) Vigilância Socioassistencial. 

C) Matricialidade Sociofamiliar. 

D) Reunião de Rede. 

 

13-  O Cadastro Único para Programas Sociais (CadÚnico) é um instrumento importante para 

implementação de diversos programas, inclusive o Bolsa Família. Sobre o assunto, analise as 

afirmativas abaixo. 

I. O CadÚnico é instrumento de identificação e caracterização socioeconômica das famílias 

brasileiras de baixa renda, a ser obrigatoriamente utilizado para seleção de beneficiários e 

integração de programas sociais do Governo Federal voltados ao atendimento desse público. 

II. Os programas administrados pelo Instituto Nacional do Seguro Social (INSS) precisam utilizar o 

CadÚnico. 

III. O CadÚnico é constituído por sua base de dados, instrumentos, procedimentos e sistemas 

eletrônicos. 

Assinale a alternativa correta. 

A) As afirmativas I, II e III estão corretas 

B) Apenas as afirmativas I e II estão corretas 

C) Apenas as afirmativas II e III estão corretas 

D) Apenas as afirmativas I e III estão corretas 

 

14- De acordo com a Resolução do Conselho Nacional de Assistência Social - CNAS nº 109, de 11 de 

novembro de 2009, que aprova a Tipificação Nacional de Serviços Socioassistenciais, assinale a 

alternativa correta quanto ao serviço cujos usuários a que se destinam as atenções são: crianças, 

adolescentes, jovens, adultos, idosos e famílias que utilizam espaços públicos como forma de 

moradia e/ou sobrevivência. 



A) Serviço Especializado para Pessoas em Situação de Rua. 

B) Serviço de Acolhimento Institucional. 

C) Serviço Especializado em Abordagem Social. 

D) Serviço de Acolhimento em Repúblicas. 

 

15- Assinale a alternativa correta quanto ao instrumento que tem como um dos objetivos a 

padronização das carreiras do SUAS, por meio de diretrizes nacionais, para a implementação de 

ações específicas que têm como fim a qualificação e valorização dos trabalhadores atuantes no 

SUAS 

A) Pacto de Aprimoramento. 

B) Tipificação dos serviços Socioassistenciais. 

C) Norma Operacional Básica de Recursos Humanos do SUAS (NOB/RH). 

D) Rede SUAS. 

 

16- A Lei nº 8.069, de 13 de julho de 1990, dispõe sobre o Estatuto da Criança e do Adolescente e 

foi alterada pela Lei nº 13.257, de 08 de março de 2016, que dispõe sobre as políticas públicas para 

a primeira infância. Dessa forma, assinale a alternativa correta quanto ao que a lei considera a 

primeira infância. 

A) Período que abrange os primeiros 6 (seis) anos completos ou 72 (setenta e dois) meses de 

vida da criança. 

B) Período que abrange o período de 1 (um) a 4 (quatro) anos de vida da criança. 

C) Período que abrange os primeiros 3 (três) anos completos ou 36 (trinta e seis) meses de vida 

da criança. 

D) Período que abrange os primeiros 2 (dois) anos completos ou 24 (vinte e quatro) meses de 

vida da criança. 

 

17- Considerando que os Serviços de Proteção Social Especial de Alta Complexidade oferecem 

atendimento às famílias e indivíduos que se encontram em situação de abandono, ameaça ou 

violação de direitos, referente a Tipificação Nacional de Serviços Socioassistenciais (Resolução nº 

109/2009), podemos afirmar que o Serviço de Acolhimento Institucional se dá nas seguintes 

modalidades, EXCETO: 

A) Casa-Lar 

B) Família Acolhedora  

C) Casa de Passagem  

D) Abrigo institucional 

 

18- Os Conselhos de Controle Social são arranjos institucionais definidos em legislação ordinária 

para consolidar a participação e controle social previstos na Constituição Federal de 1988. Possuem 

características de órgãos colegiados, permanentes e deliberativos, designados para a formulação, 

fiscalização e avaliação das políticas públicas, em âmbito federal, estadual e municipal. Sobre os 

Conselhos de Assistência Social, criados através da Lei 8.742/1993 (LOAS), atualizadas pela Lei nº 



12.435/2011, e organizados pela Norma Operacional Básica do Sistema Único de Assistência Social - 

NOB/SUAS (Resolução CNAS nº 33/2012), marque a alternativa CORRETA: 

A) Os Conselhos de Assistência Social estão vinculados ao órgão gestor de assistência social, 

que deve prover a infraestrutura necessária ao seu funcionamento, garantindo recursos 

materiais, humanos e financeiros, inclusive com despesas referentes a passagens e diárias 

de conselheiros representantes do governo ou da sociedade civil, quando estiverem no 

exercício de suas atribuições. 

B) No planejamento das ações dos Conselhos de Assistência Social deve ser observada a 

atribuição de fiscalizar as entidades e organizações de assistência social, inscritas 

exclusivamente pelo órgão gestor municipal, bem como os serviços, programas, projetos e 

benefícios socioassistenciais, conforme parâmetros e procedimentos nacionalmente 

estabelecidos. 

C) Os Conselhos de Assistência Social serão dotados de secretaria executiva, com profissional 

responsável de Nível Médio. 

D) Aos conselheiros dos Conselhos de Assistência Social deve ser encaminhado o relatório 

anual de gestão apenas no dia da reunião ordinária para sua avaliação, com o fim de manter 

o sigilo das informações. 

 19-  A Assistência Social aos idosos será prestada, de forma articulada, conforme os princípios e 

diretrizes previstos na Lei Orgânica da Assistência Social (LOAS), na Política Nacional do Idoso, no 

Sistema Único de Saúde e demais normas pertinentes. Assinale a alternativa correta de acordo com 

o Estatuto do Idoso no Capítulo VIII da Assistência Social. 

A) Aos idosos, a partir de 60 (sessenta) anos, que não possuam meios para prover sua 

subsistência, nem de tê-la provida por sua família, é assegurado o benefício mensal de 1 

(um) salário mínimo, nos termos da Lei Orgânica da Assistência Social (LOAS). 

B) Todas as entidades de longa permanência, ou casa/lar, são obrigadas a firmar contrato de 

prestação de serviços com a pessoa responsável por todo e qualquer idoso abrigado. 

C) O Conselho Municipal do Idoso ou o Conselho Municipal da Assistência Social estabelecerá a 

forma de participação que não poderá exceder 70% (setenta por cento) de qualquer 

benefício previdenciário ou de assistência social percebido pelo idoso. 

D) O benefício já concedido a qualquer membro da família nos termos do caput será 

computado para os fins do cálculo da renda familiar per capita a que se refere a LOAS. 

 

20- Quais serviços de proteção social a adolescentes em cumprimento de Medidas Socioeducativas-

MSE estão tipificados na Proteção Social de Média Complexidade? 

A) Liberdade Condicional (LC) e Liberdade Aliviada (LA). 

B) Liberdade Assistida (LA) e Prestação de Trabalho Social (PTS). 

C) Liberdade Condicional (LC) e Prestação de Serviço Condicional (PSC). 

D) Liberdade Assistida (LA) e Prestação de Serviços à Comunidade (PSC). 

 


