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CONTRATO N°. 042/2017
CARTA CONVITE N° 010/2017

Contrato celebrado entre a PREFEITURA MUNICIPAL DE JACUPIRANGA, através da SECAO DE LICITACOES DO
DEPARTAMENTO MUNICIPAL DE ADMINISTRAGAO, pessoa juridica de direito pdblico, com sede & Avenida Hilda
Mohring Macedo, n® 777 - Vila Elias — nesta cidade de Jacupiranga Estado de S&o Paulo, inscrita no CNPJ/MF sob n°
46.582.185/0001-90, neste ato representado pela Prefeita Municipal, a Sr.2 DEBORA CRISTINA VOLPINI ANDRE,
brasileira, natural de S&o Caetano do Sul/SP, casada, portadora do RG. N° 30.436.386-8/SSP/SP, e inscrita ho Cadastro
de Pessoas Fisicas CPF/MF sob o n° 214.332.578-90, residente e domiciliada a Rua Babagu, n® 72, Bairro Botujuru,
nesta cidade e Comarca de Jacupiranga/SP, doravante denominada CONTRATANTE, a empresa INFOVALE -
TELECOM LTDA - EPP com sede a Rua Amapd, N° 142 — Bairro Vila Cabral — Registro/SP, CEP: 11.900-000, inscrita no
CNPJ sob o N° 01.224.842/0001-90, neste ato representada pelo seu Sdcio Administrador o Sr. ROGER RODRIGUES
MARTINS, brasileiro, portador do RG N° 25.817.556-4, e inscrito no Cadastro de Pessoas Fisicas CPF/MF sob n°
152.131.258-32, residente e domiciliado a Rua Mario de Andrade, N° 200 - Jardim S&o Conrado - Registro/SP,
doravante denominada CONTRATADA, tendo como respaldo o resultado da Carta Convite n. 010/2017, a autoriza¢éo
constante do Processo n.° 041/2017 e a proposta apresentada pela empresa vencedora do certame licitatorio destinado
a contratacdo de empresa prestadora de servicos especializados de telecomunicagBes necessarios a implantag&o,
operacdo, manutencdo e gerenciamento de uma Rede IP Multisservicos com 29 links de acesso a rede de gestdo do
municipio na area urbana, com fornecimento de link de acesso a internet em todos 0s Departamentos e suas Unidades,
firmam o presente contrato regido pela Lei Federal N° 8.666, de 21 de junho de 1993, especialmente as do artigo 23,
inciso II, alinea “a”, legislagdo pertinente, e pelas clausulas a seguir expressas, definidoras dos direitos, obrigacbes e
responsabilidades das partes:

Clausula Primeira - OBJETO

1.1. O presente instrumento pretende regular a contratagcdo de empresa prestadora de servigos especializados de
telecomunicagdes necessarios a implantacdo, operacao, manutencdo e gerenciamento de uma Rede IP Multisservigos
(OSPF/MPLS/VPN/EOQIP) com 29 links de 100MBPS FULL DUPLEX de acesso a rede de gestdo do municipio na area
urbana, com fornecimento de link de acesso a internet de 20MBPS (20MBPS de download e 4MBPS de upload) em todos
os Departamentos e suas Unidades, e instalacéo de 1 link dedicado de 50MBPS FULL DUPLEX no Pago da Prefeitura
Municipal de Jacupiranga, conforme especificacdes e condi¢des constantes no Termo de Referéncia (Anexo I) e na
Proposta Comercial (ANEXO IIl), que fazem parte integrante do Edital da Carta Convite N° 010/2017, anexados ao
processo licitatorio que deu origem a presente contratagdo, e 0s precos e condi¢Bes constantes da Proposta da
CONTRATADA; que passam a fazer parte integrante do presente contrato independente de transcrigao.

Clausula Segunda - INICIO E CONDICOES DE RECEBIMENTO DO OBJETO

2.1. A CONTRATADA se obriga a executar a prestacdo de servigos especializados de telecomunicagdes (Rede/Internet)
objeto desta Licitacdo, conforme as especificacdes, condices e prazos estabelecidos em sua Proposta Comercial e no
Termo de Referéncia — Anexo | do Edital da Carta Convite N° 010/2017 que deu origem ao presente instrumento de
contrato e serdo acompanhados e recebidos por preposto, ou comissdo de fiscalizacdo designada pela autoridade
competente da CONTRATANTE.

2.2. Aexecucdo do contrato sera acompanhada, conforme 0 caso, nos termos do art. 67 e 73 da Lei Federal n°® 8.666/93.

2.3. A Administracdo rejeitard no todo ou em parte o objeto executado em desacordo com o contrato (art. 76 da Lei
Federal n° 8.666/93).

2.4. Para a execugao dos servicos objeto do presente instrumento, a CONTRATADA deveré disponibilizar profissionais
habilitados, que garantam a exatiddo e a qualidade dos servicos realizados, sob pena da aplicacdo das san¢Bes
contratuais previstas, pelo ndo cumprimento, ou cumprimento irregular das clausulas contratuais

2.5. Constatadas irregularidades na prestacdo de servicos deste contrato, a fiscalizagdo da CONTRATANTE podera
rejeita-lo no todo ou em parte, determinando sua substituicdo ou rescindindo a contratagdo, sem prejuizo das penalidades
cabiveis.
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2.6. Afiscalizacdo exercida por representantes designados pela CONTRATANTE, em nada restringe a responsabilidade
unica e exclusiva da CONTRATADA, sobre a realizacdo da prestacdo de servicos especializados de telecomunicages
(Rede/Internet), objeto de instrumento.

Clausula Terceira - PRECO

3.1. O valor mensal estabelecido para o presente ajuste sera de R$ 19.750,00 (Dezenove Mil Setecentos e Cinquenta
Reais), totalizando para o periodo de 04 (quatro) meses o valor global de R$ 79.000,00 (Setenta e Nove Mil Reais),
constante da proposta da CONTRATADA enquanto vencedora da licitagio, aceito pela mesma e entendido este como
preco justo e suficiente para 0 pagamento dos servicos objeto do presente contrato.

3.2. No preco combinado entre as partes, estdo incluidos além do lucro, todas as despesas e custos com tributos de
qualquer natureza, bem como todas as despesas diretas ou indiretas, relacionadas com o objeto deste Contrato.

Clausula Quarta - FORMA DE PAGAMENTO

4.1. O pagamento ocorrera mediante a apresentagdo da Nota Fiscal/Fatura emitida pela CONTRATADA, correspondente
aos servicos realizados mensalmente. O documento fiscal devera ser do estabelecimento que apresentou a proposta
vencedora da licitacao.

4.2. 0 pagamento da Nota Fiscal seguird o Cronograma de Desembolso estabelecido pela CONTRATANTE; podendo ser
efetuado no seguinte periodo de: 10 a 15 de cada més; desde que a mesma seja entregue, devidamente atestada, na
Sec¢do de Contabilidade do Departamento de Finangas e Planejamento Orgamentéario, com até 02 (dois) dias Uteis de
antecedéncia; podendo ocorrer pagamentos posteriores ao periodo acima indicado, desde que observada a “ordem
cronoldgica de pagamentos” de cada tipo de fonte/recurso.

4.3. O pagamento serd efetuado através de crédito em Conta Corrente/Pessoa Juridica da CONTRATADA, sob o n°
13001671-0; Agéncia n°. 4564; Banco: Santander.

4.4. As notas fiscais/faturas que apresentarem incorregdes serdo devolvidas & CONTRATADA e seu vencimento
ocorrera obedecendo ao cronograma acima citado.

45 Caso o dia do pagamento coincida com sabados, domingos, feriados, ou pontos facultativos, 0 mesmo sera
efetuado no primeiro dia Gtil subsequente sem qualquer incidéncia de corregdo monetéria.

Clausula Quinta - RECURSOS FINANCEIROS

5.1. As despesas decorrentes do presente contrato serdo pagas com recursos previstos no orgamento vigente, conforme
a seguinte classificacao:

e Unidade Orgamentaria: 02.01.00 - Executivo Municipal — Unidade Executora: 02.01.02 - Manuten¢do do Fundo
Social de Solidariedade - Funcional Programatica: 04.244.0003.2003 — Manutenc¢ao do Fundo Social de Solidariedade —
3.3.90.39 - Outros Servicos de Terceiros / Pessoa Juridica — Ficha 11 — Fonte 01 / Recursos Prdprios.

e Unidade Orcamentaria: 02.02.00 - Departamento de Administragdo e Financas — Unidade Executora: 02.02.01 —
Manuten¢do do Departamento de Administracdo e Finangas - Funcional Programatica: 04.122.0004.2004 — Manutencéo
do Departamento de Administracdo e Financgas — 3.3.90.39 — Outros Servicos de Terceiros / Pessoa Juridica — Ficha 33 -
Fonte 01 / Recursos Proprios / Ensino.

e Unidade Orcamentéria: 02.03.00 - Departamento de Educacdo, Cultura, Turismo, Esporte e Lazer — Unidade
Executora: 02.03.07 — Manutencéo das Atividades do Ensino Fundamental - Funcional Programatica: 12.361.0010.2010 —
Manutencao do Fundo Municipal do Ensino Fundamental — 3.3.90.39 — Outros Servi¢os de Terceiros / Pessoa Juridica —
Ficha 77 — Fonte 01 / Recursos Prdprios/Ensino.

e Unidade Orcamentéria: 02.03.00 - Departamento de Educacdo, Cultura, Turismo, Esporte e Lazer — Unidade
Executora: 02.03.10 — Manuteng¢éo do Ensino Infantil - Funcional Programatica: 12.365.0011.2011 — Manutencéo das
Atividades do Ensino Infantil = 3.3.90.39 — Outros Servicos de Terceiros / Pessoa Juridica — Ficha 97 - Fonte 01 /
Recursos Proprios/Ensino.
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e Unidade Orcamentaria: 02.03.00 - Departamento de Educagdo, Cultura, Turismo, Esporte e Lazer — Unidade
Executora: 02.03.08 — Manutencdo das Atividades de Esportes e Lazer - Funcional Programética: 27.813.0014.2014 -
Manutencao das Atividades de Esporte e Lazer — 3.3.90.39 — Outros Servigos de Terceiros / Pessoa Juridica — Ficha 85 -
Fonte 01 / Recursos Prdprios.

e Unidade Orcamentaria: 02.03.00 - Departamento de Educacgdo, Cultura, Turismo, Esporte e Lazer — Unidade
Executora: 02.03.11 — Manutengdo das Atividades de Cultura e Turismo - Funcional Programética: 13.695.0012.2012—-
Manutencao das Atividades de Cultura e Turismo — 3.3.90.39 — Outros Servigos de Terceiros / Pessoa Juridica — Ficha
105 — Fonte 01 / Recursos Proprios.

e Unidade Orcamentéria: 02.04.00 - Departamento de Salde — Unidade Executora: 02.04.02 — Manutengdo das
Unidades Bésicas de Salde - Funcional Programética: 10.301.0016.2019 — Manuten¢&o do Programa de Atengéo Bésica
-3.3.90.39 - Outros Servicos de Terceiros / Pessoa Juridica — Ficha 142 — Fonte 01 / Recursos Proprios.

e  Unidade Orcamentaria: 02.05.00 - Departamento de Obras e Servigos Municipais — Unidade Executora: 02.05.02 —
Manutencdo de Obras e Servicos Municipais - Funcional Programatica: 15.452.0025.2028- Manutencdo de Obras e
Servicos Municipais — 3.3.90.39 — Outros Servigos de Terceiros / Pessoa Juridica — Ficha 211 — Fonte 01 / Recursos
Proprios.

e Unidade Orgamentaria: 02.06.00 - Departamento de Assisténcia Social — Unidade Executora: 02.06.01 — Fundo
Municipal de Assisténcia Social - Funcional Programética: 08.244.0019.2022 - Manutencdo do Departamento de
Assisténcia Social 12.361.0010.2010 — Manutencéo do Departamento Social — 3.3.90.39 — Outros Servigos de Terceiros /
Pessoa Juridica — Ficha 234 — Fonte 01 / Recursos Proprios.

Clausula Sexta - VIGENCIA
6.1. O presente contrato permanecera vigente pelo periodo de 04 (quatro) meses, contados da data de sua assinatura.

Clausula Sétima - PRORROGACAO

7.1. O presente contrato podera ser prorrogado, desde que seja mais vantajoso para a Administracdo Municipal
atendendo aos interesses da CONTRATANTE, desde que acompanhado de justificativa enquadrada nos termos previstos
no art. 57, da Lei Federal n® 8.666/93 e suas atualiza¢@es.

Clausula Oitava - REAJUSTE

8.1. O valor do presente contrato permanecerd fixo e irreajustavel, se mantidas todas as condi¢fes inicialmente
pactuadas entre as partes.

Clausula Nona - DOS DIREITOS E OBRIGACOES DAS PARTES

9.1 Dos Direitos: Constituem direitos da CONTRATANTE receber o objeto desta licitagdo nas condi¢bes avencadas,
reservando-se o direito de exigir a substituicdo de técnicos da CONTRATADA que, a seu critério, forem considerados
inconvenientes ou incompativeis com o trabalho; e da CONTRATADA receber as informacdes necessarias a perfeita
prestacdo de servicos especializados de telecomunicagdes (redefinternet) descritos como objeto da presente licitagdo;
bem como perceber o valor ajustado na forma e nos prazos convencionados pelo presente instrumento.

9.2  Das Obrigacdes:

9.2.1 Constituem obrigacdes da CONTRATANTE:
a) efetuar o pagamento ajustado, nas condi¢des estabelecidas;

b) fornecer a CONTRATADA todas as condi¢cdes e informacOes necessarias ao regular cumprimento de suas
obrigacBes para a execucdo do objeto da licitagdo, dentro das normas e condigBes estabelecidas no presente instrumento
e Seus anexos;

C) através do Termo de Designacédo do Gestor e Fiscal de Contrato, nomear um profissional que ficara responsavel
pela fiscalizagdo e acompanhamento do recebimento dos servicos objeto desta contrato;
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d) informar a liberagdo de infraestrutura em suas dependéncias, se for 0 caso, para que a CONTRATADA providencie
a ativagdo técnica;

e) responsabilizar-se pela guarda e integridade dos equipamentos da CONTRATADA, se for o caso, obrigando-se ao
respectivo ressarcimento, pelo valor atualizado, em casos de perda, extravio, dano ou destrui¢éo, ainda que parcial, por
qualquer motivo que nao de forga maior;

f)  permitir o acesso de empregados da CONTRATADA, que forem autorizados, em suas dependéncias para
manutencao, a qualquer hora do dia, sendo ou ndo horéario comercial, com a presenca de pelo menos um de seus
funcionarios; e

g) Verificar a regularidade das condigdes de habilitagio da CONTRATADA;

9.2.2 Sem prejuizo das demais obrigacdes constantes deste instrumento, a CONTRATADA deve:

a) responder por si, como também por seus herdeiros ou sucessores, em todas as clausulas e condi¢Bes
estabelecidas pelo presente instrumento;

b) responder pelas acBes e omissfes de seus fornecedores/prestadores de servico e pessoas direta ou
indiretamente empregadas no que refere-se a prestacao de servicos especializados de telecomunicagdes(rede/internet)
objeto da presente contratagdo, assim como por acdes e omissdes de seus proprios diretores e empregados. Nenhuma
disposicdo deste contrato criara uma relacdo contratual entre qualquer subfornecedor/subcontratado e a
CONTRATANTE, para pagar ou fazer com que sejam pagos quaisquer dos referidos subcontratados;

C) refazer as suas expensas, todo servico realizado em desacordo com as especificagdes do Edital da Carta Convite
N° 010/2017 que deu origem ao presente contrato e da proposta vencedora, e/ou aquele em que for constatado dano em
decorréncia de defeito na sua realizacdo, providenciando o refazimento do mesmo, no prazo maximo estabelecido,
constante na notificagdo que lhe for entregue oficialmente.

d) arcar com os custos decorrentes da utilizagdo de pessoal, veiculos, combustivel, materiais e pecas; devendo
preservar, indenizar e manter a CONTRATANTE a salvo de quaisquer reivindicagdes, demandas, queixas e
representacdes de qualquer natureza, resultante do presente processo de prestacdo de servigos especializados de
telecomunicagdes(rede/internet);

e) arcar com o 6nus de todas as obrigagOes tributarias, trabalhistas, previdencidrias ou securitarias devidas,
incidentes sobre a prestacdo de servigos objeto do presente procedimento;

f) realizar os servigos de acordo com as especificagdes da sua proposta e do objeto contratual;

q) responsabilizar-se pela qualidade dos servigos realizados, obrigando-se a reparar, exclusivamente as suas custas,
todos os defeitos, erros, falhas, omissdes e quaisquer outras irregularidades, eventualmente constatadas.

h) suprir a CONTRATANTE de informacdes suficientes para habilit-la a preparar os locais para a entrega e
instalagéo dos acessos e dos equipamentos, se for o caso;

i) executar a infraestrutura basica necessaria para a instalacdo dos acessos, disponibilizando o circuito na sala de
equipamentos da CONTRATANTE, nos locais a serem atendidos por este edital;

) responsabilizar-se pela instalagdo e servigos de manutengdo dos equipamentos necessarios a formacao das redes
de acesso e de transporte da CONTRATANTE;

k) instalar e dar manutencdo nos equipamentos por ela fornecidos, localizados nas dependéncias da
CONTRATANTE e nos pontos remotos, sendo vedada a intervencéo de terceiros, a qualquer titulo e em qualquer
situagdo, sem uma autorizacao formal e por escrito da CONTRATANTE;

) substituir equipamentos de sua propriedade ou posse legal e 0 meio de acesso, sempre que necessario a
prestacdo do servico da rede de telecomunicacdes e/ou a preservacao e melhoria da sua qualidade técnica;

m) em caso de utilizacdo de cabo Gtico terrestre nas vias publicas, devera ser apresentando o projeto técnico
devidamente aprovado pela CONTRATANTE.

n) atender as solicitacdes de mudanga dos pontos de atendimento indicados, desde que tecnicamente viaveis, sendo
que os custos relativos a mudanca, bem como eventuais acréscimos de pre¢o, serdo de responsabilidade da
CONTRATADA, sem 6nus para da CONTRATANTE;
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0) qualquer solicitagcdo de mudanca de tecnologia por parte da CONTRATADA, que possa resultar em modificacdo
da forma de atendimento especificada em proposta técnico-comercial, devera ser negociada entre as partes;

p) responsabilizar-se pelos danos causados diretamente a Administracdo ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou
dolo;

q) a acao ou omissao, total ou parcial, da fiscalizagdo da CONTRATANTE, ndo eximird a CONTRATADA de sua total
e irrestrita responsabilidade, por eventual ocorréncia, de ma execugdo dos servi¢os contratados;

r aceitar, nas mesmas condi¢@es contratuais, acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarias, em até 25%
(vinte e cinco por cento) do valor inicial do contrato, facultada a supresséo além desse limite.
Clausula Décima - RESCISAO

10.1. A CONTRATANTE rescindira unilateralmente o Contrato, independentemente de interpelacdo judicial ou
extrajudicial, salvo motivo de forga maior plenamente justificado, caso se verifique qualquer das hipoteses arroladas no
artigo 78 da Lei Federal n® 8.666/93 e suas alteracbes posteriores ou nos casos abaixo descritos:

a) No caso de dolo, culpa, simulacdo ou fraude, na prestacédo de servigos desta avenca;

b) Pelo ndo cumprimento de qualquer das clausulas constantes deste Contrato, do Edital de Convite N° 010/2017 -
Processo n2 041/2017 e da Proposta da CONTRATADA.
Clausula Décima Primeira - PENALIDADES E SANCOES

11.1. O ndo cumprimento de quaisquer das exigéncias contidas na legislacdo em vigor, ou nas condi¢Bes contratuais
pactuadas, sujeitar-se-4& a CONTRATADA as penalidades e sangdes previstas na Lei Federal 8.666/93 e suas altera¢des
posteriores e, em especial:

a) Adverténcia, por escrito, sempre que verificadas irregularidades.

b) Multa de 2% (dois por cento) do valor contratado, em caso de falha ou reincidéncia de irregularidade na prestagéo de
Servicos objeto do presente instrumento.

¢) Multa de 10% (dez por cento) do valor total do Contrato, pelo descumprimento de quaisquer das clausulas do Edital e
deste Contrato.

d) Rescisdo contratual por inexecucdo total ou parcial do Contrato.

e) Suspensao temporaria de participacdo em licitacdo e impedimento de contratar com a Administracdo, por prazo nao
superior a 02 (dois) anos;

f) Declaracdo de inidoneidade para licitar e contratar com a Administragdo Publica enquanto perdurarem os motivos
determinantes da puni¢do ou até que seja promovida a reabilitacdo na forma da Lei, perante a propria autoridade que
aplicou a penalidade.

11.2. Na hipotese de aplicacdo de multa, é assegurado ao Municipio o direito de optar pela dedugdo do respectivo valor
sobre qualquer pagamento a ser efetuado & empresa contratada, ou se ndo tiver saldo inscrever na Divida Ativa do
Municipio;

Clausula Décima Segunda - REGULAMENTO

12.1. O presente contrato regular-se-a pelas suas clausulas, disposicdes da Lei Federal n® 8.666/93 e alteracbes
posteriores, pelo Edital de Carta Convite N° 010/2017 - Processo n2 041/2017, proposta da CONTRATADA e demais
preceitos de direito publico aplicAveis & matéria, aplicando-se supletivamente os principios da teoria geral dos contratos e
as disposi¢des do direito privado.

Clausula Décima Terceira - DESPESAS

13.1. Seréo de responsabilidade da CONTRATADA as despesas e custos com tributos de qualquer natureza, e todas as
despesas diretas ou indiretas, relacionadas com a prestacdo de servigos objeto do presente instrumento.
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Clausula Décima Quarta - DA PUBLICACAO

14.1 A CONTRATANTE providenciara sua publicacéo resumida do presente contrato, nos termos do parégrafo Unico, do
Artigo 61, da Lei Federal 8.666/93 e suas atualizagbes posteriores.
Clausula Décima Quinta - DAS DISPOSICOES FINAIS

15.1.Regerdo a aplicacdo deste contrato a Lei Federal 8.666/93, suas atualizagdes e legislagdo aplicavel, os casos
omissos e a solucéo de litigios que, eventualmente, dele possam resultar.

15.2. As partes elegem o foro da Comarca de Jacupiranga, Estado de S&o Paulo, para dirimir as ddvidas suscitadas em
decorréncia da execucéo do presente contrato, ndo resolvidas pelas vias administrativas proprias.

E por estarem de acordo com as condi¢fes aqui estabelecidas, lavrou-se o presente contrato em 03 (trés) vias de igual
teor e para 0 mesmo efeito, o qual, apés lido e achado conforme, é assinado pelo CONTRATANTE, CONTRATADA e
testemunhas.

Jacupiranga, 01 de dezembro de 2017.

PREFEITURA MUNICIPAL DE JACUI?IRANGA INFOVALE — TELECOM LTDA - EPP

DEBORA CRISTINA VOLPINI ANDRE ROGER RODRIGUES MARTINS - Sécio Proprietario
Prefeita Municipal Pela CONTRATADA

Pela CONTRATANTE

TESTEMUNHAS:

Denis da Silva Pinto Guilherme dos Santos Andrade de Jesus

RG N.° 48.234.380-1 SSP/SP RG N.° 45,514.379-1 SSP/SP

CPF N.0373.227.228-17 CPF N.° 376.024.668-02

VISTO E APROVADO PELA PROCURADORIA JURIDICA

FERNANDA PINHEIRO DE SOUZA
Advogado — OAB/SP. 220.799
Procuradora Juridica
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ANEXO |

TERMO DE REFERENCIA

1. JUSTIFICATIVA

O presente termo de referéncia visa nortear tecnicamente, a prestacdo de servicos a ser contratada de uma empresa especializada
destinada a realizar a interligacdo da rede de dados e o fornecimento de acesso a rede mundial de computadores (INTERNET) bem
como a manutencdo e gestdo da referida rede municipal da Prefeitura de Jacupiranga, incluindo todos os Departamentos e suas
respectivas unidades descentralizadas, localizadas na zona urbana para a implantacdo do sistema de gestéo integrada.

2. OBJETIVO

CONTRATACAO DE EMPRESA PRESTADORA DE SERVIGCOS ESPECIALIZADOS DE TELECOMUNICAGOES NECESSARIOS A
IMPLANTAGAO, OPERAGAO, MANUTENGAO E GERENCIAMENTO DE UMA REDE IP MULTISSERVICOS
(OSPFIMPLS/VPN/EoIP) COM 29 LINKS DE 100MBPS FULL DUPLEX DE ACESSO A REDE DE GESTAO DO MUNICIPIO NA
AREA URBANA, COM FORNECIMENTO DE LINK DE ACESSO A INTERNET DE 20MBPS (20MBPS DE DOWNLOAD E 4MBPS
DE UPLOAD) EM TODOS OS DEPARTAMENTOS E SUAS UNIDADES, E INSTALAGCAO DE 1 LINK DEDICADO DE 50MBPS
FULL DUPLEX NO PACO DA PREFEITURA MUNICIPAL DE JACUPIRANGA, conforme especificacdes técnicas obrigatdrias
descritas neste termo de referéncia.

2.1. CRONOGRAMA DE DESEMBOLSO FINANCEIRO - EXERCICIO 2017 / 2018

Quant./Pontos

Departamentos/Unidades. Més R$/Unid/Més | R$/Tt/2017 R$/Tt/2018 R$ Total 04 Meses
Dep. Educacdo Fundamental 05 681,0345 3.405,17 10.215,52 13.620,69
Dep. Educacéo Infantil 05 681,0345 3.405,17 10.215,52 13.620,69
Dep. Educacdo Cultura 01 681,0345 681,04 2.043,10 2.724,14
Dep. Educacéo Esportes 01 681,0345 681,04 2.043,10 2.724,14
Dep. Salde e Unidades 07 681,0345 4.767,24 14.301,73 19.068,97
Dep. Social e Unidades 04 681,0345 2.724,14 8.172,41 10.896,55
Dep. Obras e Unidades 03 681,0345 2.043,10 6.129,31 8.172,41
Dep. Administracdo e Unidades 02 681,0345 1.362,07 4.086,21 5.448,28
Fd. Social Solidariedade 01 681,0345 681,03 2.043,10 2.724,14

Pontos Atendidos - TOTAL 29 19.750,00 59.250,00 79.000,00

3. DESCRICAO DOS SERVICOS

3.1 Caracteristicas Gerais

A CONTRATADA devera efetuar o levantamento dos requisitos para a implantacdo da nova rede, imediatamente ap6s a assinatura
do contrato, de forma que possibilite 0 cumprimento dos prazos estabelecidos no subitem 6.1.3.7 abaixo, para atendimento dos 29
pontos a serem interligados, conforme relacionados na tabela do subitem 4.2 a seguir.

A CONTRATANTE nédo podera ter seus servicos prejudicados pela fase de transicdo entre os sistemas de gerenciamento de rede de
dados e INTERNET, ficando previamente estabelecido que a CONTRATADA devera dispor de condigdes de assumir de imediato,
sem 6nus adicionais para a Prefeitura, afim de manter funcionando a rede de dados e acesso a INTERNET aos pontos atualmente
providos, até que se complete a migragdo/configuracdo para a nova tecnologia, sem criar qualquer tipo de transtorno para a
CONTRATANTE, ainda que tenha que assumir eventuais custos com o atual provedor da rede parcial existente.
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4. REDE OSPF/MPLS/VPN/EoIPN — TODA GESTAO DA AREA URBANA DO MUNICIPIO DE JACUPIRANGA
4.1 Quantidade: 29 (Vinte e Nove) pontos —
1) Caracteristicas minimas obrigatorias:

a. 29 (vinte e Nove) Pontos da Zona Urbana: Conexdo dedicada para gestdo de rede permanente de dados com velocidade
minima de 100MbpsFull Duplex, e Sincrono operando 24 horas por dia, 7 dias por semana, utilizando como meio de comunicagéo a
fibra Gptica. Também devera ser entregue em todos os Departamentos e suas respectivas Unidades, junto com o servigo de rede de
dados, um link dedicado de acesso a internet de 20Mbps (20Mbps de Downloads e 4Mbps de Upload) em todas a Unidades, com
valores ja inclusos no pacote. Os equipamentos que proverdo essas conexdes serdo de responsabilidade da CONTRATADA e
deverdo utilizar a familia de protocolos TCP/IP;

b. A solucdo proposta devera prover de funcionalidades semelhantes aquelas inerentes a uma rede OSPF/MPLS/VPN/EoIPN, tais
como: a capacidade de suporte a Engenharia de Trafego e a capacidade de suporte a QoS (Protocolo de Seguranga), sendo que
deverao ser atendidos os principios e requisitos contidos neste termo de referéncia;

c. Devera ser logicamente independente de qualquer outra rede, ndo sendo admitido 0 uso da rede piblica Internet (enderegcamento
IP publico), conexdo discada via rede telefonica pdblica comutada (RTPC), links por satélite ou acesso baseado em tecnologia XDSL
como parte da conexao entre as Unidades;

d. Devera prover de conexdes do tipo FULL MESH légico onde cada ponto da arquitetura de rede seja capaz de estabelecer
conexdo a qualquer outro ponto diretamente, através de um circuito légico, mesmo que ndo estejam interligados diretamente por um
circuito fisico;

e. Devera ser capaz de implementar no minimo 3 (trés) classificacBes diferentes de QoS (Protocolo de Seguranga), a fim de
garantir suporte a solucdo de convergéncia de aplicagdes e possibilitar o compartilhamento de trafego de voz, dados, video e
imagens no mesmo CPE (Customer Premise Equipment) do Acesso e a agregagdo de novos servigos IP, compativeis com a
arquitetura da rede. As classes de servico deverdo permitir alocagdo dinamica de banda por conexdo para, no minimo: voz, dados,
video, aplicagdes e internet;
f.  Os indices de laténcia dos servigos deverdo atender, no maximo, aos seguintes valores:

Voz: 100ms;

Dados: 200ms;

Video: 110ms;

Aplicagdes: 200ms;

Internet: 200ms.

g. O jitter (variagdo estatistica do atraso na entrega de dados em uma rede) maximo admitido para os servi¢os deverd atender aos
seguintes valores:

Voz: 10ms;
Dados: 25ms;
Video: 20ms;
Aplicacbes: 25ms;
Internet; 25ms.

h. Implementar mdltiplas VPNs, no dominio de camada 2 (tunelamento sem criptografia e com criptografia), bem como garantir o
roteamento entre elas quando requisitado. A solug&o proposta deve suportar as especificacdes IEEE 802.1p e IEEE 802.1Q;

i. O indice de disponibilidade de cada enlace devera ser de, no minimo, 99,7%. Esta sera uma medida mensal. O ndo atendimento a
esse indice implicard em multa por ndo atendimento ao nivel de qualidade de servico;
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j- No prazo maximo de até 05 (cinco) dias (teis, apds a instalacédo dos circuitos, a CONTRATADA devera disponibilizar um enderego
eletrénico, bem como identificagdo do usuério e a senha correspondente, onde estardo disponiveis as estatisticas didrias de uso
dos enlaces contratados. Deverdo estar disponiveis, as estatisticas dos Ultimos 30 (trinta) dias corridos e 0 acesso devera ser
controlado;

k. A CONTRATADA devera, obrigatoriamente, fornecer Geréncia Proativa aos links em 24x7 e fornecer senha e acesso de leitura
(SNMP) ao(s) roteador (es) instalados no momento do ateste do servico de implantagéo e configurar o DHCP relay nos roteadores;

. Para cada link (circuito), os seguintes parametros deverdo ser monitorados de forma gréfica, via HT TP efou HTTPS, e
disponibilizados:
I.  Estado dos links, interfaces de comunicacéo e roteadores de borda (Up e Down);
II. Grafico de utilizacdo de banda das interfaces WAN.

m. A CONTRATADA devera disponibilizar o circuito de comunicagdo de dados (acesso) e outros equipamentos necessarios para
estabelecer a conexao fisica com a CONTRATANTE;

n.  Além do valor da mensalidade que deverd incluir os custos da conexao fisica (acesso) e dos equipamentos, a licitante devera
informar o preco global sobre o qual sera feito o julgamento. Os custos de ativagdo e desativacdo deverdo ser diluidos nas
mensalidades, ndo sendo cobrados a parte.

0. Interfaces de gerenciamento: Web Server integrado a plataforma, Telnet, serial e SNMP;
I. O gerenciamento SNMP (MIB privada) deverd permitir 0 monitoramento e configuracdo de todas as funcionalidades
disponiveis nas demais interfaces (Web, Telnet).

p.  Devera suportar regras para classificacdo e filtragem de pacotes baseadas em enderego MAC, IP, protocolos, VLAN, ToS, CoS,
Ethertype.

g. O equipamento da central deverd permitir redundancia da placa dptica com chaveamento automatico da placa ativa (master)
para a placa backup (slave) a fim de prover redundancia de equipamento e/ou rota dptica.

r. A plataforma devera suportar a configuragao de alarmes para o chassis, placa optica da central e terminal de assinante que
deverdo enviar notificacbes para a central através de traps SNMP ou e-mail; os alarmes que gerardo notificagdo deverdo ser
programados individualmente através do sistema de gerenciamento da plataforma.

s. A plataforma devera suportar contadores de trafego de 64 bits independentes para a placa dptica da central, terminal de
assinante, porta de usuario da ONU (RJ-45) e servico (enlace l6gico) em ambos em sentidos de transmissdo (downstream e
upstream).

t. A plataforma deverd suportar modulos de alimentagdo AC (110/220) ou DC (-48V) operando em redundancia com
compartilhamento de carga. Na ocasido de falha de um médulo, o outro mddulo de alimentagdo devera assumir a alimentagdo do
chassis.

u.  Devera suportar backup e restore dos arquivos de configuragdo de forma manual ou programada através do protocolo TFTP.

v.  Devera permitir atualizagao de firmware do chassis, placa dptica e terminal de assinante através do protocolo TFTP e devera
permitir o armazenamento de eventos/logs na memdria interna do chassis e a fun¢do de upload automatico dos arquivos de log
quando a memoria interna atingir a sua capacidade maxima.

4.2 Localizagdo dos circuitos:

PREFEITURA MUNICIPAL DE JACUPIRANGA

ITEM DEPART. UNIDADE ENDERECO BAIRRO TECNOL.

144 Paco Prefeitura Municipal Avenida Hilda Mohring de Macedo 777 Vila Elias Fibra
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ITEM DEPART. UNIDADE ENDERECO BAIRRO TECNOL.
2 Salde Farmécia Rua Eunice Carneiro Paula, 129 Centro Fibra
Saude Agendamento Rua Eunice Carneiro Paula,101 Centro Fibra
Saude Odontologia Rua Eunice Carneiro Paula, 109 Centro Fibra
’ Salde Diretoria Saude Rua Eunice Carneiro Paula, 101 Centro Fibra
Salde Laboratdrio Rua Eunice Carneiro Paula, 105 Centro Fibra
4 Saude UBS Central Rua Jose Miguel Abu Yaghi, 60 Centro Fibra
5 Saude EFS Botuquara Rua Jaragua ,05 Botuquara Fibra
6 Saude ESF Flor da Vila Rua Mangueira, 70 Flor da Vila Fibra
7 Saude Vigilancia Sanitaria Rua 07 de Setembro Centro Fibra
8 Saude Centro de Zoonoses (R:;?(SE; : gt()nio Avelino da Cunha, 308, Centro Fibra

ITEM DEPART. UNIDADE ENDERECO BAIRRO TECNOL.
9 Educaco Pré Escola Ch. Rosas | Rua Margaridas, 37 Chacara das Fibra

Rosas

10*# Educacéo SIMEI Avenida 23 de Junho, 362 Vila Elias Fibra
11 Educacdo Escola de Musica Rua Sete de Setembro,13 Centro Fibra
12*4 Educacdo DPTO de Educagao Avenida Tancredo Carravieri, 460 Flor da Vila Fibra
13*4 Educacéo EMEB Gaspar R Mattos | Rua Xavante, 01 Botuquara Fibra
14*4 Educacéo EMEB Conc. Collago Rua Apatita, 400 Cidade Nova Fibra
15 Educacdo Creche Leila Rua Cel. Antonio Av. da Cunha 201 Centro Fibra
16 Educacéo Creche Aldo M. Lima Rua Xapecd Botuquara Fibra
174 Educacéo Escola C. A .Vigneron | Avenida 23 de Junho, 649 Vila Elias Fibra
184 Educacdo Pré Escola Flor da Vila | Rua Guara Flor da Vila ,521 Flor da Vila Fibra
19 Educacdo Ginasio de Esportes Rua Guara, 501 Flor da Vila Fibra
20 Educacéo Cozinha Piloto Rua Cel Jeremias Junior, 120 - casa 001 Centro Fibra
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ITEM DEPART. UNIDADE ENDERECO BAIRRO TECNOL.
21* Social Prd Idoso Rua Sete de Setembro, 150 Centro Fibra
22* Social Pré Menor Rua Duarte Cadete, 365 Vila Elias Fibra
23 Social CRAS Largo da Saudade, 60 Centro Fibra

Social Departamento Social* | Avenida Silvio Carneiro Braga,44 Centro Fibra
“ Social Fundo Social Avenida Silvio Carneiro Braga,44 Centro Fibra
=Y DEPART. UNIDADE ENDERECO BAIRRO TECNOL.

25*% | Administracdo | Almoxarifado/Patrim. Rua Sete de Setembro 243 Centro Fibra
26 Serv. Municipais | Rodoviaria Avenida 23 de Junho, 499 Vila Elias Fibra
27* | Serv. Municipais | Oficina / Garagem Avenida 23 de Junho, 273 Vila Elias Fibra
28 Meio Ambiente | Casa da Agricultura Rua Francisco José de Lima, 86 Centro Fibra
29 | Depend.Gabinete | Conselho Tutelar Rua Francisco José de Lima, 185 Centro Fibra

* Atualmente 12 dos 29 locais, sdo atendidos com INTERNET via Radio, os demais locais ¢/ Speed/Vivo.
# Atualmente 08 dos 29 locais, sdo interligados por rede de dados com o servidor central localizado na Pago, Municipal.

5. CONCENTRADOR:
a. CONTRATANTE: Avenida Hilda Mohring Macedo, 777 - Vila Elias — Jacupiranga/SP.

6. VELOCIDADE MINIMA DOS CIRCUITOS:

a. Pontos de Rede de Acesso: OSPF/MPLS/VPN/EoIP
0 100Mbps Full Duplex nas unidades cabeadas com fibra Gptica, na zona urbang;

b. Pontos link de Acesso a internet:
0 20Mbps (20Mbps de Download e 4Mbps de Upload) em todos os Departamentos e suas Unidades, indicados neste
edital;
0  50Mbps Full duplex no Pago Municipal.

6.1 Link Dedicado de acesso a Internet - A prestacdo de servico de acesso a Internet para link dedicado Full Duplex, devera
atender as especificagdes minimas deste item e seus subitens, conforme abaixo:

6.1.1  Acesso
6.1.1.1 Acesso deve ser fornecido com fibra dptica;
6.1.1.2 Acesso bidirecional;
6.1.1.3 Acesso simétrico ou assimétrico;
6.1.1.4 Velocidade minima de 80% da velocidade nominal;

6.1.1.5 A CONTRATANTE ndo tera qualquer tipo de limitacdo quanto a quantidade (em bytes) e contetido da informagéo
trafegada no acesso;

6.1.1.6 Fornecimento minimo de 2 enderecos IP (V4 e V6) fixo por acesso;
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6.1.1.7 Para fins de assinatura de contrato, a Licitante Vencedora devera possuir € apresentar Termo de Autorizacdo para
a prestacéo de Servico de Comunicagéo Multimidia (SCM) outorgado pela ANATEL;

6.1.1.8 Central de Atendimento 24 h por dia, durante todos os dias da vigéncia do contrato através de um numero 0800;

6.1.1.9 Prazo médio de indisponibilidade dos circuitos de 30 horas;

6.1.1.10 Possibilidade de utilizacao de provedores de conteldo por;
6.1.1.11 A contratagdo dos provedores de acesso sera de responsabilidade da CONTRATANTE;

6.1.2 Roteador Gerenciavel

6.1.2.1 O modem ou roteador seré fornecido pela CONTRATADA com suporte para instalacdo e configuracao;
6.1.2.2 A configuragdo sera executada para que a rede de computadores da CONTRATANTE possua acesso a internet;
6.1.2.3 Possuir a quantidade minima necessaria de memoria que atenda a velocidade e funcionalidades deste, em

conformidade com as recomendag8es do fabricante;

6.1.2.4 Possuir 1 (uma) porta de LAN a 10/100/1000 Mbps que seja compativel com o padrdo IEEE 802.3 ; portas
deverdo ser fornecidas no padréo RJ-45;

6.1.2.5 Responder por todas as normas definidas pela Agéncia Nacional de Telecomunicacfes — ANATEL;
6.1.3  Instalagdo
6.1.3.1 A CONTRATANTE disponibilizara os seguintes recursos para instalagdo do(s) equipamento(s) de infraestrutura;
6.1.3.2 Tomada elétrica tripolar com tens&o estabilizada 110 ou 220V;
6.1.3.3 Tubulacéo (dutos) desobstruida com fio guia;
6.1.3.4 A CONTRATANTE disponibilizara os seguintes recursos para instalagdo do(s) equipamento(s) de infraestrutura;
6.1.3.5 Toda a infraestrutura externa para a instalagéo, ativacdo e equipamentos (Cabos, equipamentos, conectores, etc.)
de acesso a Internet banda larga ndo devera possuir qualquer dnus para a CONTRATANTE;
6.1.3.6 Atendimento dentro da rea de cobertura da proponente;
6.1.3.7 Prazos de instalagdo da nova tecnologia em fibra dtica:

6.1.3.7.1  Num prazo de até 15 (quinze) dias corridos, contados da data de assinatura do contrato: a CONTRATADA
devera implantar/configurar/operar a nova Rede Optica nos 12 pontos ja atendidos com internet via radio,
atualmente;

6.1.3.7.2  Num prazo de até 30 (trinta) dias corridos, contados da data de assinatura do contrato: a CONTRATADA
devera implantar/configurar/operar a nova Rede Optica em 100% dos 29 locais relacionados para serem
interligados na area urbana do municipio;

6.2 Caracteristicas especificas

6.2.1  Os roteadores instalados deverdo suportar o padrdo IEEE 802.1p, e ainda, permitir a configuracdo dos pardmetros de
qualidade (Qos) através do protocolo DiffServ, e deverdo ser fornecidos com todos 0s acessorios e programas necessarios
a sua instalacéo, operagdo e monitoracéo;

6.2.2  Os roteadores instalados deverdo ter capacidade para suportar o trdfego com banda completamente ocupada, sem exceder
a 70% de utilizagdo de CPU e memoria;

6.2.3 A CONTRATADA deverd proceder as atualiza¢des de hardware/software que se fizerem necesséarias para retornar ao limite
estabelecido de 70% quando qualquer das medidas calculadas ultrapassarem 70%, por duas semanas seguidas, aferidas
de segunda a sexta, no periodo de 08h as 18h, com intervalos maximos de 5 (cinco) minutos e por software especifico de
geréncia previamente homologado pela CONTRATANTE (e disponibilizado pela CONTRATADA). Neste caso o(s)
roteador(es) devera (80) ser substituido(s) ou reconfigurado(s), sem dnus para a CONTRATANTE. A CONTRATADA devera
promover a adequagao do equipamento em um prazo maximo de 10(dez) dias Uteis;

6.24  Aversdo do sistema operacional dos roteadores devera ser a mais atual disponivel no pais, quando do inicio da operagao;

6.25 A atualizacdo do sistema operacional do roteador deverd ser efetivada sempre que houver langamento de novas versdes,
que agreguem melhorias ou corre¢des do software, inclusive de seguranga, aos servigos prestados;
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Tais atualizagbes deverdo ser executadas em um prazo maximo de 10 (dez) dias corridos, apos solicitagao/autorizagéo,
sem Onus para 0 CONTRATANTE;

Os roteadores/servidores ou Appliance instalados na rede dispostos na sua unidade com apenas privilégios de leitura,
exclusivamente (readonly) onde deve estar habilitado comando para obter as informagGes das configuragbes dos
equipamentos, inclusive rotas, parametros e a versao do sistema operacional;

A contratada devera configurar os equipamentos para proibirem o0 acesso via SSH/HTTPS/SNMP através da Internet;

O acesso as configuracdes devera ser realizado apenas por protocolos que implementem criptografia (ex.: https e ssh v2).
Devera ser proibido 0 acesso via internet aos dispositivos;

A contratada deverd encaminhar a8 CONTRATANTE, em prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, contados da assinatura do
contrato, documento informando todos os procedimentos, sites e login/senha para uso de monitoramento dos links;

A CONTRATADA devera prover portal web disponivel através de acesso pela Internet em que 0 mesmo possua gréficos,
mostrando a taxa de utilizacdo dos links, atualizaveis em periodos maximos de 5 minutos;

O link principal devera ser interligado do ponto mais préximo de saida da operadora ate a sala de equipamentos (CPD) do
PACO DA PREFEITURA MUNICIPAL, identificados em cada passagem de fibra ética com etiquetas e ou marcadores de
Referéncia para Link Dedicado. Alta resisténcia, a fim de facilitar a manutencéo e prevenir possiveis danos aos mesmos;

A CONTRATADA devera disponibilizar uma faixa de, no minimo, 04 enderecos IP validos e, a critério da PREFEITURA
MUNICIPAL, e a qualquer tempo, DNS Primario, Secundério e Reverso, para traducdo de dominios da INTERNET, cujos
custos devem estar inseridos na mensalidade dos servigos;

O Servigo DNS devera suportar o protocolo DNSSEC;

Os enderecos IP disponibilizados pela contratada citados no subitem 1.4.14 ndo deverdo ser da mesma faixa utilizada pelos
usuarios de IP’s dinamicos ou terem sido anteriormente de faixa de enderecos IP utilizados para este fim;

Caso os enderecos IPs fornecidos pela contratada estiverem relacionados em blacklists como IPs suspeitos de origem de
spam ou algo similar (sites maliciosos) a mesma devera fornecer outra faixa em, no méaximo, 5 (cinco) dias Uteis, sem
qualquer 6nus para a CONTRATANTE;

A CONTRATADA devera prover mecanismos que permitam bloquear ataques DDoS (Distributed Denial of Service) aos
enderecos IP’s disponibilizados para a CONTRATANTE;

A licitante vencedora do certame devera apresentar, para fins de assinatura do contrato, endere¢o do escritério de suporte
técnico, com no maximo, 60 KM de distancia da sede do municipio, afim de justificar maior capacidade de prestar o Suporte
Técnico com a agilidade necessaria;

7. DA INSTALACAO E ACEITE DOS SERVICOS

a) O prazo de entrega dos servigos atendera ao estabelecido nos subitens 1.3.4.1 e 1.3.4.2 acima, contados da data de assinatura
do contrato;

b) A CONTRATADA devera disponibilizar todos os equipamentos necessarios ao bom funcionamento do circuito e do servigo
disponibilizado;

c) As providéncias necessarias a instalagdo e operagdo dos enlaces, incluindo mao de obra, sdo de responsabilidade Unica da
CONTRATADA e ndo devem representar 6nus para a CONTRATANTE. Isto &, o circuito devera estar disponivel na sala de
equipamentos e nos locais a serem atendidos pelo presente edital;

d) A CONTRATANTE disponibilizara local seguro, energia elétrica 127 Vac 60 Hz e malha de aterramento para instalacédo dos
equipamentos;

e) A gualidade do circuito deverd estar dentro das recomendacdes Telebras/Anatel vigentes;
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f) A CONTRATADA devera realizar todos os testes de qualidade dos circuitos de comunicagdo, em observancia as normas citadas
acima, com acompanhamento técnico da CONTRATANTE;

8. DO SUPORTE TECNICO

8.1 Quando da assinatura da Autorizacdo de Fornecimento, a CONTRATADA devera apresentar preposto, endereco de correio
eletrbnico e ndmeros telefénico/Celular 0800, de um centro de atendimento técnico ou técnico responsavel, para registro de chamada
de notificacdo de falha e reparo do circuito.

8.2 A CONTRATADA devera contar com equipe especializada sob sua responsabilidade para manutencéo e reparo;

8.3 Eventuais interrupcdes no fornecimento do servico deverdo ser atendidos no prazo maximo de 2 (duas) horas, a partir da
abertura do chamado. No momento da abertura do chamado devera ser fornecido a CONTRATANTE o niimero da solicitagdo (por
telefone, e-mail ou fax);

8.4 0O tempo de reparo serd medido a partir da hora de registro do chamado na Central de Atendimento da operadora, até a hora de
sua conclusdo. Este tempo ndo devera ser superior a 4 (quatro) horas para todos os equipamentos e links, observando-se a
precedéncia do quesito DISPONIBILIDADE;

8.5 Quando a CONTRATADA necessitar realizar manutengdes programadas que afetem o servico ora contratado, esta devera
solicitar formalmente um agendamento de manutencdo programada. No documento devera ser informado, além do motivo da
indisponibilidade, o tempo previsto para a normalizagdo do servico. A manutencdo somente poderd ser executada mediante
comunicagdo formal da CONTRATANTE com data e hora para sua execucao;

8.6 A CONTRATADA devera conceder, automaticamente, crédito proporcional, na Nota Fiscal ou Fatura de Servicos de
Telecomunicagdes, quando ocorrer interrup¢do do circuito por mais de 30 (trinta) minutos, desde que o defeito constatado seja de
responsabilidade da CONTRATADA. Para efeito de crédito seréo consideradas a data e a hora da abertura da reclamacéo de defeito
pela CONTRATANTE junto 8 CONTRATADA, sendo o crédito calculado conforme a seguir: VD = (VM/1440) x N Onde; VD = Valor do
desconto; VM = Valor mensal do circuito conforme praticado pela CONTRATADA; N = Quantidade de unidades de periodos de 30
(trinta) minutos;

8.7 A CONTRATADA devera dispor de telefone 0800 para abertura dos chamados.

9. MODULO GESTOR DE ATIVOS

9.1 Mddulo Gestor de Ativos é composto pelo:
9.1.1.  Hardware;
9.1.2  Display;
9.1.3  Software;

9.2 O Modulo Gestor de Ativos é parte integrante da solugéo, cabendo a CONTRATADA dimensionar a configuragdo, bem como a
marca e 0 modelo mais adequado para a sua solugdo, além das licengas, contratos e qualquer outra documentacdo
pertinente a solugdo. Porém, a fim de garantir a qualidade minima desejada serdo exigidas as especificacdes abaixo para
as partes integrantes da solucdo, além dos prospectos e manuais dos componentes integrantes, sendo de carater
obrigatério e passivel de desclassificagdo no caso do ndo cumprimento de qual quer exigéncia.

9.3 A LICITANTE devera declarar junto & proposta de pregos que atende a todos os requisitos definidos para 0 Mddulo Gestor de
Ativos, com as minimas configuragdes e ou equipamentos similares de igual performance ou superior. As marcas abaixo
descritas servem apenas como referéncia, ndo sendo a licitante obrigada a apresentar o mesmo produto, quando da
execucdo dos servicos, podendo apresentar equipamentos com performance igual, equivalente ou superior.
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9.3.1 HARDWARE's
93.1A 1 (hum) Rack 32”U - (Instalagdo no Pago Municipal)
e Quadro Frontal e Traseiro soldada em aco SAE 1020 de 1,5 a 2,0mm de espessura.
e Quadro Traseiro com abertura na base para passagem de cabos.
e Quadro Traseiro com pingas para guiar cabos em ambas a laterais (guias verticais).
e Portas Frontal em acrilico Fumé.
e Portas Laterais e traseira com aletas de ventilagdo.
e Longarinas confeccionadas em ago SAE 1020 de 1,5 a 2,0mm de espessura.
e Teto preparado para recebimento do Kit de ventilagio com 02 / 04 /06 ou 08 ventiladores.
e  Com Kit de ventilagdo com 02 ventiladores.
e  Com Sensor de temperatura interna com visor externo.
e Com Kit rodizio sendo duas rodas com travas e duas sem travas.
931B 29 (Vinte e Oito) Rack 5”U - (Instalagio em todas as Unidades para compor a Rede)
e Mini Rack P/ Rede
e 5U550MM 19 Polegadas
e Cor: Preto
e Porta com Fechadura Universal
e Laterais com Fechadura Tipo Fenda
e Aletas de Ventilagdo nas Laterais
e Porta Removivel, Reversivel e com Visor em Acrilico
e Furos no Painel Traseiro Para Fixacéo na Parede
e Abertura de Passagem de Cabos na Parte Inferior e Superior do Mini Rack
e Fabricado em Ago SAE 1020, Pintura Epéxi Texturizada
9.3.1.C 1 (hum) Router | - (Instala¢&o no Pago. Municipal)
e Armazenamento Flashe 125MB,
e 2Core/1.4GHz (IPQ-8064-0-519FCBGA-TR-01-0)
e 1G de Memoria RAN
e 10 Ethernet Ports 10/100/1000,
e 1SFP Port,
e 1 Serial Port RJ45
e 1SlotUSB 3.0 Type A
e Licenca Level 5
e 10V a30V de Entrada
e Consumo de 10W
9.3.1.D 28 (Vinte e Oito) Router Il (Instalagdo em todas as Unidades para compor a Rede)
e  Armazenamento Flash 16MB
e 2Core/850Mhz (MT7621A)
e  256MB de Memoria RAN
e 5 Ethernet Ports 10/100/1000
e 1SIotUSB 3.0 Type A
e Licenca Level 4
e 8V-30VdeEntrada
e Consumo de 5W
93.1E  Servidor para Monitoramento (Sera usado o atual da Prefeitura Municipal)
Obs. O Servidor devera ter no minimo as especificagdes abaixo:
e  Processador Core-i3-6100T (Dual Core,3.2GHz, Cache de 3MB)
e Memoria RAN 4GB, DDR3 1600 MHz (1 x 4 GB),
e Disco Rigido de 500 GB, 7200 RPM - 2,5 polegadas
e 4 Portas USB 3.0
e 1Porta VGA
e 1 Porta de rede RJ-45 (Ethernet 10/100/1000)
e Alimentacdo 100 - 240 Volts AC - Bivolt Frequéncia de 50-60Hz
e  Sistema Operacional, Ubuntu Linux 14.04 LTS
93.1F  Servidor para Filtro de Contetdo de acesso a INTERNET (Instalago no Pago. Municipal)
Obs. O Servidor devera ter no minimo as especificagdes abaixo:
e  Processador Core-i3-6100T (Dual Core,3.2GHz, Cache de 3MB)
e Memoria RAN 4GB, DDR3 1600 MHz (1 x 4 GB),
o Disco Rigido de 500 GB, 7200 RPM - 2,5 polegadas
e 4 Portas USB 3.0
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e 1Porta VGA

e 2 Porta de rede RJ-45 (Ethernet 10/100/1000)

e  Alimentacdo 100 - 240 Volts AC - Bivolt Frequéncia de 50-60Hz
e  Sistema Operacional, Ubuntu Linux 14.04 LTS

9.32  DISPLAYS

Os Displays (dois) sdo parte integrante da solugdo, cabendo a CONTRATADA dimensionar a configuracdo, bem como a marca e 0
modelo mais adequado para a sua solu¢do. Porém, a fim de garantir a qualidade minima desejada, serdo exigidas as especificagdes
minimas abaixo:

9.3.2A 1 (Um) Monitor de 32” (Instalado em qualquer sala para monitoramento da Rede)
e Tipo: Smart TV
e Tamanho da Tela: 32 polegadas
e Resolucdo de Imagem: 1366 x 768 Pixel
e Tipo de Tela: LED
e  Frequéncia; 60 Hz
e Tecnologia: Miracast
e Fungdes: Conversor Digital Interno
e Entradas: HDMI (2 Entradas HDMI)
e Conexbes: RF
e Sistema de Cor: NTSC
e Poténcia de saida: 6 W
e Sistemade Som: Clear Voice Il
o Tipo de Voltagem: Bivolt
e  Consumo de Energia: 38 W
e  Consumo Stand-by: 1 W
e largura: 734 mm
e Altura: 438 mm
e  Profundidade: 71 mm
e Peso:4,5Kg
e largura com Base: 734 mm
e Altura com Base: 474 mm
e  Profundidade com Base: 172 mm
e Pesocom Base: 4,7 Kg

9.3.3  SOFTWARE (Instalado no Servidor Atual da Prefeitura)

A solugdo deve possuir um conjunto de recursos que permita ao usuario detectar, mapear e gerenciar toda a infraestrutura de rede
(dispositivos de rede e trafego de rede) conforme a sua necessidade, identificados da seguinte maneira:

SNMP v2, intervalo de enderegos IPv6 e IPV4, SNMP, SNMP Smartscan, arquivo de host;
Fungdes pré-definidas de varredura e de dispositivos;
Descoberta baseada na Web ou descoberta programada;
Criacdo automatica de mapas;
Mapas de topologia personalizaveis;
VisualizacOes de topologia multinivel;
Suporte a SNMP, SSH e WMI;
Gréficos instantaneos;
MIB Walker, MIB Explorer e MIB Manager;
Monitoramento de aplicativos WMI;
Monitoramento de infraestrutura sem fio;
Monitores de desempenho e de hardware;
Monitoramento personalizado de limites;
Suporte a contadores de 32 e 64 bits;
Alertas integrados para problemas de desempenho, gargalos de tréfego e erros de configuracao;
Politicas configurdveis de escalagbes multiplas;
Acesso a web e a celulares;
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18.  Supressao de alertas e relatorios de blecaute;

19.  Ambientes de trabalho e relatdrios personalizaveis;

20.  Gerenciamento baseado em cada fungdo com integragdo com o Active Directory;
21.  Programacéo de relatdrios recorrentes e distribuicdo de relatorios;

22.  Relatorios exportados para e-mail, Excel® ou PDF;

23.  Alertas configuraveis, incluindo: e-mail e mensagem SMS de texto;

24.  Deteccdo automatica de sistema operacional;

25.  Criptografia FIPS 140-2.

10. OBRIGAGOES DA CONTRATADA

a. Em caso de utilizacdo de cabo 6tico terrestre nas vias publicas, devera ser apresentando o projeto técnico devidamente aprovado
pela CONTRATANTE.

b. Suprir a CONTRATANTE com informagdes suficientes para habilita-la a preparar os locais para a entrega e instalagdo dos
acessos e dos equipamentos, se for 0 caso;

c. Instalar e dar manutencéo nos equipamentos por ela fornecidos, localizados nas dependéncias da CONTRATANTE e nos pontos
remotos, sendo vedada a intervengdo de terceiros, a qualquer titulo e em qualquer situagdo, sem a autoriza¢do por escrito ou e-
mail da CONTRATANTE;

d. Executar a infraestrutura basica necessaria para a instalacéo dos acessos, disponibilizando o circuito na sala de equipamentos da
CONTRATANTE, nos locais atendidos por este edital;

e. Substituir equipamento de sua propriedade ou posse legal e 0 meio de acesso, sempre que necessario a prestacdo do servico da
rede de telecomunicacfes e/ou a preservacdo e melhoria da sua qualidade técnica;

f.  Responsabilizar-se pela instalacdo e servicos de manutengéo dos equipamentos necessarios a formacao das redes de acesso e
de transporte da CONTRATANTE;

g. Atender as solicitages de mudanca dos pontos de atendimento indicados, desde que tecnicamente viaveis, sendo que 0s custos
relativos a mudanca, bem como eventuais acréscimos de preco, serdo de responsabilidade da CONTRATADA, sem Onus para a
CONTRATANTE;

h. Qualquer mudanga de tecnologia por parte da CONTRATADA, que possa resultar em modificagdo da forma de atendimento
especificada em proposta técnico-comercial, devera ser negociada entre as partes;

i. Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente & Administracdo ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo;

. Aaglo ou omissdo, total ou parcial, da fiscalizacdo da CONTRATANTE, ndo eximird a CONTRATADA de total responsabilidade
pela mé execucdo dos servigos contratados;

11. DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

a.  Proporcionar todas as facilidades para que a CONTRATADA possa cumprir suas obriga¢des dentro das normas e condi¢es do
presente instrumento técnico;

b.  Informar a liberagdo de infraestrutura em suas dependéncias, se for o caso, para que a CONTRATADA providencie a ativacdo
técnica;

c.  Responsabilizar-se pela guarda e integridade dos equipamentos da CONTRATADA, se for 0 caso, obrigando-se ao respectivo
ressarcimento, pelo valor atualizado, em casos de perda, extravio, dano ou destrui¢do, ainda que parcial, por qualquer motivo que
ndo de forca maior;

d.  Permitir o acesso de empregados da CONTRATADA, que forem autorizados, em suas dependéncias para manutencdo, a
qualquer hora do dia, sendo ou ndo horéario comercial, com a presenca de pelo menos um de seus funcionérios;

e.  Efetuar o pagamento nas condi¢des pactuadas;
f.  Verificar a regularidade das condi¢des de habilitagdo da CONTRATADA,;

g.  Acompanhar e fiscalizar a execugdo dos servigos executados pela CONTRATADA,;
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h. A CONTRATANTE reserva-se 0 direito de exigir a substituicdo de técnicos da CONTRATADA que, a seu critério, forem
considerados inconvenientes ou incompativeis com o trabalho.

12.  PRIORIDADE DE INSTALAGAO

12.1 Por questdes técnicas os servigos serdo liberadas seguindo a ordem de prioridades abaixo:
1° - Paco Municipal;
2° - Departamentos;
3° - Unidades dos Departamentos situadas na zona urbana

12.2 Esta priorizacdo deve-se ao fato da maior dificuldade de atendimento nestas localidades.

Contratada
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CONTRATOS OU ATOS JURIDICOS ANALOGOS
TERMO DE CIENCIA E DE NOTIFICACAO

Contratante: PREFEITURA MUNICIPAL DE JACUPIRANGA
Contratada: INFOVALE — TELECOM LTDA — EPP

Contrato n° (de origem): 042/2017 — Data da Assinatura: 01/12/2017

Objeto: Contratacdo de empresa prestadora de servicos especializados de telecomunicagfes necessarios a
implantacdo, operacdo, manutencdo e gerenciamento de uma Rede IP Multisservigos com 29 links de acesso a
rede de gestdo do municipio na éarea urbana, com fornecimento de link de acesso a internet em todos o0s
Departamentos e suas Unidades, no municipio de Jacupiranga.

Advogado (s): Contratante: FERNANDA PINHEIRO DE SOUZA — OAB/SP N° 220.799

Contratada:

Na qualidade de Contratante e Contratado, respectivamente, do Termo acima identificado, e cientes do seu
encaminhamento ao TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO, para fins de instrucéo e julgamento, damo-nos por CIENTES
e NOTIFICADOS para acompanhar todos 0s atos da tramitagdo processual, até julgamento final e sua publicacéo e, se
for 0 caso e de nosso interesse, para, nos prazos e nas formas legais e regimentais, exercer o direito da defesa, interpor
recursos € o mais que couber.

Outrossim, estamos CIENTES, doravante, de que todos os despachos e decisbes que vierem a ser tomados,
relativamente ao aludido processo, serdo publicados no Diario Oficial do Estado, Caderno do Poder Legislativo, parte do
Tribunal de Contas do Estado de S&o Paulo, de conformidade com o artigo 90 da Lei Complementar n°® 709, de 14 de
janeiro de 1993, precedidos de mensagem eletronica aos interessados.

Jacupiranga, 01 de dezembro de 2017.
Contratante

Nome e Cargo: DEBORA CRISTINA VOLPINI ANDRE - Prefeita Municipal

E-mail Institucional: prefeita@jacupiranga.sp.gov.br

E-mail Pessoal: devolpini@hotmail.com

Assinatura;

Contratada
Nome e Cargo: ROGER RODRIGUES MARTINS — Socio Proprietério
E-mail Institucional: adm2@infovaletelecom.com.br

E-mail Pessoal: roger@infovaletelecom.com.br

Assinatura;
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