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CONTRATO N° 029/2023
DISPENSA DE LICITAGAO N° 012/2023

CONTRATAGAO DE EMPRESA PRESTADORA DE SERVICOS ESPECIALIZADOS DE TELECOMUNICAGOES
NECESSARIOS A IMPLANTAGAO, OPERACAO, MANUTENGAO E GERENCIAMENTO DE 01 (UMA) REDE IP
MULTISSERVICOS (OSPF/MPLS/VPN/EOIP) COM A DISPONIBILIZAGAO DE LINKS DE ACESSO A REDE
MUNDIAL DE COMPUTADORES (INTERNET), CONTEMPLANDO SUPORTE TECNICO.

Contrato celebrado entre a PREFEITURA MUNICIPAL DE JACUPIRANGA, através da SE(;AO DE COMPRAS E
LICITAGOES DA SECRETARIA DE ADMINISTRAGAO, pessoa juridica de direito pablico, com sede & Avenida Hilda
Mohring de Macedo, N° 777, Bairro Vila Elias, nesta cidade de Jacupiranga Estado de S&o Paulo, inscrita no CNPJ/MF
sob 46.582.185/0001-90, neste ato representado pelo PREFEITO MUNICIPAL, Senhor ROBERTO CARLOS GARCIA,
brasileiro, natural de Sdo Paulo/SP, casado, portador do RG. N° 13.XXX.XXX-1/SSP/SP, e inscrito no Cadastro de
Pessoas Fisicas CPF/MF sob o n® 060.XXX.XXX-95, residente e domiciliado a Rua Bralna, n® 187, Bairro Jardim
Botujuru, nesta cidade de Jacupiranga/SP, doravante denominado CONTRATANTE, a empresa: INFOVALE -
TELECOM LTDA, sito na Rua Amapa, 142 — Vila Cabral - Registro/SP CEP: 11.900-000, inscrita no Cadastro Nacional
de Pessoas Juridicas do Ministério da Fazenda CNPJ/MF sob o n® 01.224.842/0001-90, representada neste ato por
LUIS CARLOS VICENTE, inscrito no Cadastro de Pessoas Fisicas sob 0 n® 023.XXX.XXX-82 (Responsavel Legal),
doravante denominado CONTRATADA, tendo como respaldo o disposto no inciso Il do artigo 75 da Lei Federal n°
14.133/2021 e suas atualizagdes posteriores, a autorizagao constante do Processo n° 51/2023 e a proposta apresentada
pela CONTRATADA, destinada a contratacio de empresa prestadora de servicos especializados de
telecomunicacdes necessarios a implantagao, operagao, manutengao e gerenciamento de 01 (uma) rede IP
multisservicos (OSPF/MPLS/VPN/EolP) com a disponibilizagdo de links de acesso a rede mundial de
computadores (internet), contemplando suporte técnico; firmam o presente contrato, regido pelas seguintes
clusulas e condigdes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1 O presente instrumento pretende regular a contratagao de empresa prestadora de servigos especializados
de telecomunicagdes necessarios a implantagao, operagao, manutengado e gerenciamento de 01 (uma) rede IP
multisservicos (OSPF/MPLS/VPN/EolP) com a disponibilizacdo de links de acesso a rede mundial de
computadores (internet), contemplando suporte técnico.

ITEM | MESES | APRES. DESCRIGAO RESUMIDA Valor Total
Servicos especializados de telecomunicagbes necessdrios a
implantac¢do, operacdo, manutencgdo e gerenciamento de 01
1 2 SERVICO | (uma) rede IP multisservicos (OSPF/MPLS/VPN/EolP) com a| RS 50.895,92
disponibilizacdo de links de acesso a rede mundial de
computadores (internet), contemplando suporte técnico

1.1.1 Vinculam-se ao presente Contrato a Proposta Comercial da CONTRATADA, os quais se constituem em parte
integrante deste instrumento, independentemente de transcri¢do.

CLAUSULA SEGUNDA - DOS PRECOS

2.1 O valor do presente ajuste é de R$ 50.895,92(Cinquenta mil, oitocentos e noventa e cinco reais e noventa e dois
centavos), constante da proposta vencedora dos orgamentos efetuados, aceito pela CONTRATADA, e entendido este
como prego justo e suficiente para o total da entrega dos servigos constantes do objeto do presente instrumento.

2.2 No prego combinado entre as partes, estéo incluidos além do lucro, todas as despesas e custos com transportes,
tributos de qualquer natureza, e todas as despesas diretas ou indiretas, relacionadas com a entrega do produto objeto
deste Contrato.
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CLAUSULA TERCEIRA - DOS PRAZOS, DAS CONDICOES E DO LOCAL DE EXECUCAO

3.1. O servico devera ser efetuado no local e horario a ser indicado pela municipalidade de acordo com 0 ANEXO | -
Termo de Referéncia, no prazo maximo de ate 03 (trés) dias Uteis, contados da data de recebimento pela empresa,
da nota de empenho e/ou pedido, emitido pela se¢do competente do ORGAO GERENCIADOR.

3.2. Os servigos contratados deverdo ser executados em conformidade ao termo de referéncia, atendendo ao objeto
contratual e de acordo com as especificacdes da proposta da CONTRATADA, obrigando-se a mesma a disponibilizar
profissionais habilitados, que garantam a qualidade e o rendimento dos servigos realizados, sob pena da aplica¢do das
sang¢des contratuais previstas, pelo ndo cumprimento, ou cumprimento irregular das clausulas contratuais.

3.3. A CONTRATADA obriga-se a prestar os servigos de acordo com as especificacdes de sua proposta, que devera
ser apresentada de acordo com as especificagdes constantes no Termo de Referéncia — ANEXO | que deu origem a
presente contratagao.

3.4. Constatadas irregularidades no objeto contratual, a CONTRATANTE podera:

a) Se disser respeito a especificagéo, rejeita-lo, determinando sua substituicdo ou rescindindo a contratagdo, sem
prejuizo das penalidades cabiveis;

b) Na hipotese de substituicdo, a CONTRATADA devera fazé-la em conformidade com a indicagao da Administragéo,
no prazo maximo de 02 (dois) dias, contados da notificagao por escrito, mantido o preco inicialmente contratado.

c) Se disser respeito a diferenca quantitativa ou qualitativa, determinar sua complementagéo ou rescindir a contratagéo,
sem prejuizo das penalidades cabiveis;

d) Na hipétese de complementagdo, a CONTRATADA deverd fazé-la em conformidade com a indicagdo da
CONTRATANTE, no prazo maximo de 02 (dois) dias, contados da notificagao por escrito, mantido o preco inicialmente
contratado.

CLAUSULA QUARTA - DA VIGENCIA CONTRATUAL

4.1 O contrato firmado como resultado do presente procedimento licitatério, permanecera valido por um periodo de 2
(dois) meses, contados data da sua assinatura; podendo ser prorrogado na forma do Art. 107, da Lei 14.133/2021, se
houver necessidade e interesse da CONTRATANTE, observando-se os procedimentos legais; sendo necessario para
tanto, a elaboracdo de um termo aditivo, a ser assinado por ambas as partes.

CLAUSULA QUINTA - DO RECURSO ORCAMENTARIA E FINANCEIRO

5.1 As despesas decorrentes do presente procedimento licitatério serdo arcadas com recursos financeiros de origem
Federal e outras fontes de recurso, vinculados de acordo com a seguinte classificagdo econémica:

FICHA 82 - FONTE 01.

UNIDADE: 020301 - DEPARTAMENTO DE ADMINISTRAGAO

FUNCIONAL: 04.122.0008.2025.0000 ATIVIDADES DO DEPTO DE ADMINISTRAGAO
CAT. ECON.: 3.3.90.39 - OUTROS SERVIGOS DE TERCEIROS - PESSOA JURIDICA
CODIGO DE APLICAGAO: 110 000 FONTE DE RECURSO 0 01 00

FICHA 127 - FONTE 01.

UNIDADE: 020502 - EDUCAGAO BASICA

FUNCIONAL: 12.368.0010.2013.0000 MANUTENGAO DO DEPARTAMENTO DE EDUCAGAO
CAT. ECON.: 3.3.90.39 - OUTROS SERVIGOS DE TERCEIROS - PESSOA JURIDICA
CODIGO DE APLICAGAO: 220 000 FONTE DE RECURSO 0 01 00
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FICHA 212 - FONTE 02.

UNIDADE: 020602 - DIVISAO DE ATENGAO PRIMARIA

FUNCIONAL: 10.301.0017.2043 MANUTENGAO DA ATENGAO BASICA

CAT. ECON.: 3.3.90.39 - OUTROS SERVIGOS DE TERCEIROS - PESSOA JURIDICA
CODIGO DE APLICAGAO: 300 016 FONTE DE RECURSO 0 02 00

FICHA 328 - FONTE 02.

UNIDADE: 020701 — DEP. DE ASSIST. E DESENVOLVIMENTO

FUNCIONAL: 08.244.0014.2031 SERVIGOS DE PROTEGAO SOCIAL BASICA

CAT. ECON.: 3.3.90.39 - OUTROS SERVIGOS DE TERCEIROS - PESSOA JURIDICA
CODIGO DE APLICAGAO: 500 037 FONTE DE RECURSO 0 02 00

CLAUSULA SEXTA - DO PAGAMENTO

6.1 A Nota Fiscal/Fatura emitida pelo FORNECEDOR, devera ser entregue, no local e horario indicado pela secéo
competente do ORGAO GERENCIADOR. O documento fiscal devera ser do estabelecimento que apresentou a
proposta vencedora da licitagéo.

6.2 O pagamento da Nota Fiscal seguira o Cronograma de Desembolso estabelecido pelo ORGAO
GERENCIADOR, sendo efetuado no seguinte periodo de: 30 (trinta) dias apés a emissao da Nota Fiscal, desde
que a mesma seja entregue, devidamente atestada pela Secretaria do Departamento de Planejamento Urbano e
Fiscalizagao de Obras, na Se¢do de Contabilidade da Secretaria de Finangas e Planejamento Orgamentario;
podendo ocorrer pagamentos posteriores ao periodo acima indicado, desde que observada a “ordem
cronolégica de pagamentos” de cada tipo de fonte/recurso.

6.3. O pagamento sera efetuado através de crédito em conta corrente da CONTRATADA no Banco: Banco ltau
Agéncia n°. 6423 Conta Corrente/Pessoa Juridica n® 35873-5, conforme informag&o fornecida pela CONTRATADA
junto com a documentagao de sua proposta.

6.4 As notas fiscais/faturas que apresentarem incorrecdes serdo devolvidas ao FORNECEDOR e seu vencimento
ocorrera obedecendo ao cronograma acima citado.

6.5 Caso o dia do pagamento coincida aos sabados, domingos, feriados ou pontos facultativos, o mesmo seré efetuado
no primeiro dia Util subsequente sem qualquer incidéncia de correcdo monetaria.

CLAUSULA SETIMA - DO REAJUSTE DE PRECOS
7.1 O valor contratual estabelecido n&o sofrera reajuste.
CLAUSULA OITAVA - DA GARANTIA DO SERVICO

8.1. O objeto do presente contrato dispde de garantia quanto a vicios ocultos, ou defeitos de fabricagao, ficando a
CONTRATADA responsavel por todos 0s encargos decorrentes disso.

8.2  Os servigos prestados como objeto do presente processo teréo garantia de qualidade, por todo o periodo de
vigéncia do Contrato, ficando a CONTRATADA responsavel por todos 0s encargos decorrentes de eventuais prejuizos
elou danos a0 ORGAO GERENCIADOR, desde que devidamente comprovada como causa/origem do problema o
servico prestado.

CLAUSULA NONA - DOS DIREITOS E DAS OBRIGACOES
9.1. Dos direitos

a) Constituem direitos da CONTRATANTE: receber o objeto deste contrato nas condigbes avencadas;
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b) Constituem direitos da CONTRATADA: receber as informagdes necessarias ao perfeito cumprimento do objeto do
contrato; bem como perceber o valor ajustado na forma e nos prazos convencionados pelo instrumento contratual.

9.2. Das Obrigacdes

9.2.1 Constituem obrigagdes da CONTRATANTE:
a) efetuar o pagamento ajustado;

b

C

dar a CONTRATADA as condigBes necessarias a regular execugédo do presente contrato;

prestar a CONTRATADA todas as informagdes e esclarecimentos necessérios para o fornecimento do produto; e

)
)
)
d) indicar o responsavel pela fiscalizagdo e acompanhamento do contrato.

9.2.2 Constituem obrigagdes da CONTRATADA:

a) Responder pelas acdes e omissdes de seus fornecedores/prestadores de servigo e pessoas direta ou indiretamente
empregadas, no que se refere a execugao dos servigos contratados como objeto do presente contrato, assim como por
acoes e omissdes de seus proprios diretores e empregados. Nenhuma disposicao deste contrato criara uma relagao
contratual entre qualquer subfornecedor/ subcontratado e a CONTRATANTE, para pagar ou fazer com que sejam pagos
quaisquer dos referidos subcontratados;

b) Cumprir todas as orientacbes da CONTRATANTE para o fiel cumprimento do objeto licitado, em especial, as
especificacdes, quantitativos e prazos constantes da Proposta Comercial da Proponente e Termo de Referéncia dos
servicos, que fazem parte do contrato a ser firmado entre as partes, independente de transcri¢éo;

c) Arcar com os custos decorrentes da utilizagdo de pessoal (transporte, alimentacéo, estadia, salarios, encargos sociais €
quaisquer outros), bem como de veiculos, equipamentos, combustivel, materiais, pegas e utensilios; devendo preservar,
indenizar e manter a CONTRATANTE: salvo de quaisquer reivindicagdes, demandas, queixas € representagdes de
qualquer natureza, resultante dos servicos em pauta;

d) Arcar com o dnus de todas as taxas, impostos e demais obrigagdes fiscais, tributarias, trabalhistas, previdenciarias ou
securitarias, devidas fora ou dentro do Brasil, incidentes sobre a prestagdo de servigos, objeto do presente contrato;

e) Responsabilizar-se pela exatidao dos servigos, pela utilizacdo de materiais e equipamentos de boa qualidade, obrigando-
se a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas no total ou em parte, todos os defeitos, erros,
falhas, omissbes e quaisquer outras irregularidades ocorridas na execugdo do objeto do contrato, ficando obrigada a
substituir a pedido da contratante, quaisquer de seus empregados que apresentem conduta incompativel que interfira
negativamente na execugao dos servigos;

f) Responsabilizar-se pela seguranga e pelo cumprimento de todas as exigéncias das leis e normas de seguranca e higiene
de trabalho, fornecendo os adequados equipamentos de protecdo individual a todos os seus funcionarios, adotando
procedimentos que garantam a sua integridade fisica; respondendo por eventuais danos fisicos e/ou materiais, no que se
refere aos seus funcionarios, aos da CONTRATANTE, a eventuais terceiros e ao patrimdnio da CONTRATANTE, no restrito
cumprimento do objeto contratual;

g) Manter durante toda a execugdo do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes por ela assumidas, todas as
condi¢des de habilitagdo e qualificagéo exigidas na licitagéo;

h) A CONTRATADA devera sujeitar-se a mais ampla e irrestrita fiscalizagdo por parte da CONTRATANTE, prestando todos
o0s esclarecimentos solicitados e atendendo prontamente as reclamagdes, caso ocorram;

i) A CONTRATADA sera responsavel por eventuais danos causados diretamente a CONTRATANTE, ou terceiros, por sua
culpa ou dolo, durante a execugao dos servigos deste contrato, ndo excluida ou reduzida essa responsabilidade, em fungéo
da fiscalizagdo e acompanhamento exercido pelo Departamento de Finangas e Planejamento Orgamentério da
CONTRATANTE;

j) Apresentar durante a execugdo do contrato, sempre que solicitado, documentos que comprovem estar cumprindo a
legislacdo em vigor quanto as obrigagcdes assumidas na presente licitagdo, em especial, encargos sociais, trabalhistas,
previdenciarios, tributarios, fiscais e comerciais;
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k) A CONTRATADA sera a Unica responsavel pelos atos praticados pela sua equipe, durante a execugéo dos servigos,
excluida a municipalidade de reclamagdes e indenizagdes;

[) Ndo sub-rogar, total ou parcialmente, o objeto deste contrato a terceiros, ressalvada a hipétese de sub-rogagéo autorizada
pela CONTRATANTE; caso em que, ndo eximird a CONTRATADA de suas responsabilidades contratuais e das
penalidades previstas no caso de descumprimento das obriga¢des assumidas; e

m) Aceitar, nas mesmas condigdes contratuais, acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarias, em até 25% (vinte
e cinco por cento) do valor inicial do contrato, facultada a supresséo além desse limite.

CLAUSULA DECIMA - SANCOES E PENALIDADES ADMINISTRATIVAS

10.1 Pelo ndo cumprimento de quaisquer das exigéncias contidas na legislagao em vigor ou nas condi¢des pactuadas
no presente Contrato, sujeitar-se-a a CONTRATADA as penalidades e sangdes previstas na Lei Federal n® 14.133/2021
e suas atualizagdes, bem como as do Decreto Municipal n® 1.769/2019, sem prejuizo da reparagao dos danos causados
a CONTRATANTE pelo infrator e, em especial:

10.1.1 Adverténcia, por escrito, sempre que ocorrer pequenas irregularidades, para as quais haja concorrido;

10.1.2 Multas sobre o valor total da nota de empenho (ou valor proposto pelo infrator para a mesma):

a) 0,33% (trinta e trés centésimos por cento) por dia de atraso, na entrega de material ou execugéo de servigos/obras,
calculado sobre o valor correspondente a parte inadimplente, até o limite de 9,9% (nove inteiros e nove décimos por
cento), que corresponde a até 30 (trinta) dias de atraso;

b) 0,66 % (sessenta e seis centésimos por cento) por dia de atraso, na entrega de material ou execugédo de
servigos/obras, calculado, desde o primeiro dia de atraso, sobre o valor correspondente a parte inadimplente, em carater
excepcional, e a critério do érgao contratante, quando o atraso ultrapassar 30 (trinta) dias;

c) 5% (cinco por cento) sobre o valor total do contrato/nota de empenho, por descumprimento do prazo de entrega,
sem prejuizo da aplica¢do do disposto nos incisos | e Il do artigo 4° do Decreto Municipal n® 1.769/2019;

d) 20% (vinte por cento), em caso de recusa injustificada do fornecedor em assinar o instrumento contratual dentro do
prazo estabelecido pela Administragdo, recusa parcial ou total na entrega do material, recusa na conclusao do servigo
ou etapa de obra, ou rescisao do instrumento contratual, calculado sobre a parte inadimplente;

e) 20% (vinte por cento) sobre o valor do fornecimento/servigo/obra no caso de entrega de objeto, prestacéo de servigos
ou execugao de obras com vicios ou defeitos ocultos que o tomem imprdprio ao uso a que é destinado, ou diminuam-
Ihe o valor ou, ainda, fora das especificagdes contratadas; e

f) 25% (vinte e cinco por cento) sobre o valor do contrato/nota de empenho, pelo descumprimento de qualquer clausula
do contrato, exceto prazo de entrega.

10.1.2.1 A multa dobrara a cada caso de reincidéncia, ndo podendo ultrapassar a 30% do valor atualizado do
CONTRATO, sem prejuizo da cobranga de perdas e danos que venham a ser causados ao interesse publico e da
possibilidade da rescisdo do CONTRATO.

10.1.2.2. O valor da multa, aplicada apds o regular processo administrativo, sera descontado de pagamentos
eventualmente devidos pela CONTRATANTE a CONTRATADA ou cobrado judicialmente.

10.1.2.3. As sancdes previstas nas alineas "a", "c" e "d" do subitem 10.1.2 poderao ser aplicadas, cumulativamente ou
n&o, a pena de multa.

10.1.3 Suspensao temporaria do direito de licitar, de contratar com a Administragdo Publica por periodo ndo superior a
02 (dois) anos e, se for o caso, descredenciamento no Cadastro Municipal, pelo prazo de até 05 (cinco) anos, nos casos
de falta grave, tais como frustrar ou fraudar, mediante ajuste, combinag&o ou qualquer outro expediente, o carater
competitivo do processo licitatério, com o intuito de obter, para si ou para outrem, vantagem decorrente da adjudicagao
do objeto da licitag&o;

10.1.4 Declara¢do de inidoneidade para licitar e contratar com a Administragdo Publica enquanto perdurarem os
motivos determinantes da puni¢ao ou até que seja promovida a reabilitagdo perante a propria autoridade que aplicou a
penalidade, que seré concedida sempre que o contratado ressarcir a Administrag@o pelos prejuizos resultantes e apos
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decorrido 0 prazo da sangao aplicada com base na alinea anterior; devendo tal san¢&o, quando aplicada, ser publicada
no Diario Oficial do Estado de S&o Paulo e comunicada ao TCE/SP — Tribunal de Contas do Estado de S&o Paulo.

10.1.5. As sang0es previstas nos subitens 10.1.3 e 10.1.4 também poder&o ser aplicadas a adjudicataria ou a licitante,
conforme o caso, que tenha sofrido condenagéo definitiva por fraudar recolhimento de tributos, praticar ato ilicito visando
a frustrar os objetivos da licitagdo ou demonstrar ndo possuir idoneidade para contratar com a Administracao.

10.1.6. A recusa injustificada da CONTRATADA com propostas apresentadas, ensejara na aplicagdo das sangdes
previstas no presente ajuste.

10.1.7 Nenhuma sancao sera aplicada sem o devido processo administrativo, que prevé defesa prévia do interessado
e recurso nos prazos definidos em lei, sendo-lhe facultado vista ao processo, desde que requerido previamente e
motivando tal pedido.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA INEXECUGAO E DA RESCISAO

11.1. A CONTRATANTE rescindira unilateralmente o Contrato, independentemente de interpelacdo judicial ou
extrajudicial, salvo motivo de for¢a maior plenamente justificado, caso se verifique qualquer das hipéteses arroladas no
artigo 137 da Lei Federal n2 14.133/2021 e suas altera¢des posteriores ou nos casos abaixo descritos:

a) No caso de dolo, culpa, simulagio ou fraude, na prestacdo dos servigos desta avenga;

b) Pelo ndo cumprimento de qualquer das clausulas constantes no presente instrumento de Contrato, resultante da
Dispensa de Licitag&o n® 012/2023 - Processo Administrativo n2 51/2023.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DOS RECURSOS ADMINISTRATIVOS

12.1 Da penalidade aplicada caberé recurso, no prazo de 05 (cinco) dias Uteis da notificagéo, & Prefeitura Municipal
de Jacupiranga, ficando sobrestada a mesma até o julgamento do pleito.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DOS CASOS OMISSOS

13.1 A execucdo desse contrato, bem como os casos nele omissos, serdo regulados pelas clausulas contratuais, e
pelos preceitos de direito publico, aplicando-lhes, supletivamente, os principios da teoria geral dos contratos e das
disposicdes do direito privado, na forma do Artigo 89 da Lei Federal n° 14.133/2021 e suas atualizagdes, combinado
com o inciso Il do artigo 92 do mesmo diploma legal.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - PUBLICACAO

14.1 A CONTRATANTE providenciara sua publica¢do resumida do presente contrato, nos termos do paragrafo unico,
do Artigo 94, da Lei Federal 14.133/2021 e suas atualizagbes posteriores.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DOCUMENTOS QUE INTEGRAM O CONTRATO

15.1 Integram o presente contrato, independentemente de transcri¢do:

a) Dispensa de Licitagéo n.° 12/2023.
b) Proposta da CONTRATADA e informagdes técnicas complementares.

15.2 Para efeito de interpretagéo do presente Contrato sera observado o seguinte: no caso de divergéncia entre os
documentos mencionados na clausula 15.1 acima, e o presente contrato, este prevalecera.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DA FISCALIZACAO

16.1 A fiscalizagdo e acompanhamento do objeto contratado ficaré a cargo dos Secretarios solicitantes, por meio do
gestor do contrato previamente designado, a quem compete verificar se a empresa esta executando corretamente a
prestacdo dos servigos, obedecendo ao Termo de Referéncia/Projeto/Memorial descritivo, o Contrato e aos demais
documentos que o integram.

16.2 A empresa sujeitar-se-a a mais ampla e irrestrita fiscalizagéo por parte da Contratante.

16.3 Afiscalizag&o sera exercida no @&mbito dos interesses da contratante e ndo exclui nem reduz a responsabilidade
da contratada, inclusive perante terceiros, por quaisquer irregularidades, e, na sua ocorréncia, ndo implica
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corresponsabilidade da contratante ou de seus agentes e/ou prepostos. Qualquer exigéncia da fiscaliza¢édo inerente ao
objeto e termos do presente instrumento deveréa ser prontamente atendida pela contratada, sem énus para a contratante.

16.4 Verificada a ocorréncia da irregularidade injustificada no cumprimento do contrato a fiscalizagdo indicada pela
CONTRATANTE adotara as providéncias legais e contratuais cabiveis, inclusive quanto a aplicacdo de penalidades,
quando for o caso.

16.5 A CONTRATADA obriga-se a permitir a fiscalizagdo da CONTRATANTE, acesso a toda documentacédo
pertinente e todos os dados, elementos e espacos fisicos referentes a prestacéo dos servigos, sempre que solicitado.

16.6 Compete ainda a fiscalizagdo da CONTRATANTE, elaborar as justificativas para instrugdo dos procedimentos
que resultarem em Termos Aditivos e as justificativas e fundamentagdes de quaisquer outros instrumentos de alteragéo
contratual, bem como sugerir normas e orientagdes visando o exato cumprimento deste contrato.

16.7 Fica designado pela Secretaria do solicitante o responsavel pela Gestdo do Contrato o Senhor(a) WILSON
PONTES JUNIOR RG N° 40.XXX.XXX-5 CPF N° 447 XXX.XXX-22, bem como a responsavel pela Fiscalizacdo do
Contrato a Senhora CHRISTIANE PAULA DOS SANTOS RG N° 47.XXX.XXX-5 CPF N° 406.XXX . XXX-54.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - LGPD

17.1. A CONTRATADA desempenhara os servigos com todo zelo, diligéncia e honestidade, observada a legislagéo
vigente, devendo respeitar, ainda, a Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais — LGPD, Lei 13.709, de 14 de agosto de
2018, pelo que se compromete a nao divulgar, por nenhum meio, 0s dados pessoais a que teve acesso em virtude do
presente contrato/Ata de Registro de Pregos, sob pena de responder pelos danos ocasionados pela sua divulgacéo,
mau uso, perda, extravio ou inutilizagdo, salvo comprovado caso fortuito ou forga maior, mesmo se tal ocorrer por agéo
ou omissao de seus prepostos ou quaisquer pessoas que a eles tenham acesso.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - DISPOSICOES FINAIS

18.1. As partes elegem o foro da Comarca de Jacupiranga, Estado de S&o Paulo, para dirimir as ddvidas suscitadas em
decorréncia da execugéo do presente contrato, ndo resolvidas pelas vias administrativas proprias.

E por estarem de acordo com as condi¢des aqui estabelecidas, lavrou-se o presente contrato em 03 (trés) vias de igual
teor e para 0 mesmo efeito, o qual, apos lido e achado conforme, é assinado pelo CONTRATANTE, CONTRATADA e
testemunhas.
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Jacupiranga, 26 de abril de 2023.

PREFEITURA MUNICIPAL DE JACUPIRANGA INFOVALE - TELECOM LTDA
ROBERTO CARLOS GARCIA LUIS CARLOS VICENTE
Prefeito Municipal Responsavel Legal

Pelo ORGAO GERENCIADOR Pelo FORNECEDOR
TESTEMUNHAS:

1° 2°

VISTO E APROVADO PELA PROCURADORIA JURIDICA

WANDERSON CLANY ALVES DA SILVA
Advogado — OAB/SP. 474.462
Procurador Geral do Municipio
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ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA

1- OBJETO
Contratagdo de empresa prestadora de servigos especializados de telecomunicagdes necessarios a implantacéo,
operagdo, manuten¢do e gerenciamento de 01 (uma) rede IP multisservigos (OSPF/MPLS/VPN/EoIP) com a
disponibilizagéo de links de acesso a rede mundial de computadores (internet), contemplando suporte técnico.

ITEM

DESCRIGAO TECNICA

APRES

Q1D

R$ UNIT

R$ TOTAL

01

Servicos especializados de telecomunicagdes necessarios a implantagéo,
operagdo, manutengao e gerenciamento de 01 (uma) rede IP multisservigos
(OSPF/MPLS/VPN/EoIP) com a disponibilizagdo de links de acesso a rede
mundial de computadores (internet), contemplando suporte técnico, e com a
disponibilizagéo de:

1.2. 52 (cinquenta e dois) pontos de acesso a rede IP multisservicos
(OSPF/MPLS/VPN/EoIP), full duplex, com velocidade de 100 Mbps (cem
megabits por segundo) na zona urbana e rural do municipio contemplando
suporte técnico. Todas as Unidades deste item dever&o estar interconectadas
entre si e entre os pontos do item 1.2, fornecendo um acesso de rede de dados
tipo INTRANET, que estabelega conex&o fechada e segura entre os pontos,
seja por meio de VLANs ou outras configuragbes de rede, por parte da
CONTRATADA, as quais permitam a conex&o e reconhecimento mutuo entre
dispositivos municipais como microcomputadores, impressoras, telefones IP,
relogios-ponto e outros aparelhos estando em diferentes locais de instalagéo,
cabendo ao(s) técnico(s) de informatica da Prefeitura Municipal de Jacupiranga
e técnicos terceirizados a instalagdo e manutencdo desses aparelhos internos
citados.

1.3. 01 (um) link de acesso a internet por meio de IP - Internet Protocol,
dedicado, full duplex, visando acessos permanentes e completos para conex&o
a rede Mundial de Computadores (internet), com velocidade minima garantida
de 50 Mbps (Cinquenta megabits por segundo), para Download e Upload
contemplando suporte técnico.

1.4. 41 (quarenta e um) links de acesso a internet em banda larga por meio de
IP - Internet Protocol — visando acessos para conexdo das Secretarias da
Prefeitura do Municipio de Jacupiranga situados na &rea urbana a rede mundial
de computadores com velocidade de 30 Mbps (trinta megabits por segundo)
de download e 9 Mbps de upload, contemplando suporte técnico.

1.5. 8 (oito) links de acesso a internet em banda larga por meio de IP — Internet
Protocol — visando acessos para conexdo das Secretarias da Prefeitura do
Municipio de Jacupiranga situados na area rural a rede mundial de
computadores com velocidade de 20 Mbps (vinte megabits por segundo) de
download e 4Mbps de upload, contemplando suporte técnico.

1.6. 2 (dois) links de gestéo de rede permanente de dados com 20Mb de
Download e 20Mb de Upload utilizando como meio de comunicagéo o uso de
Radio nas frequéncias 5 GHz ou licenciada, devendo ser entregue com o
servico de rede, link de internet de 5 Mbps de Download e 1,54 Mbps de Upload
para as Unidades das Secretarias na Zona Rural, contemplando suporte
técnico.

SERVIGO

R$ 25.447,96

R$ 50.895,92
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TERMO DE REFERENCIA

1-OBJETO

1.1. Contratacio de empresa prestadora de servigos especializados de telecomunicacdes
necessdrios a implantagdo, operacdo, manutengdo e gerenciamento de 01 (uma) rede IP
multisservicos (OSPE/MPLS/VPN/EoIP) com a disponibilizacdo de links de acesso a rede mundial

de computadores (internet), contemplando suporte técnico, e com a disponibilizagio de:

1.2. 52 (cinquenta e dois) pontos de acesso a rede IP multisservicos (OSPF/MPLS/VPN/EolP),
full duplex, com velocidade de 100 Mbps (cem megabits por segundo) na zona urbana e rural do
municipio contemplando suporte técnico. Todas as Unidades deste item deverdo estar
interconectadas entre si e entre os pontos do item 1.2, fornecendo um acesso de rede de dados tipo
INTRANET, que estabeleca conexio fechada e segura entre os pontos, seja por meio de VLANs ou
outras configuragdes de rede, por parte da CONTRATADA, as quais permitam a conexdo e
reconhecimento mutuo entre dispositivos municipais como microcomputadores, impressoras,
telefones IP, relégios-ponto e outros aparelhos estando em diferentes locais de instalag¢@o, cabendo
ao(s) técnico(s) de informatica da Prefeitura Municipal de Jacupiranga e técnicos terceirizados a
instalacdio e manutengéo desses aparelhos internos citados.

1.3. 01 (um) link de acesso a internet por meio de IP — Internet Protocol, dedicado, tull duplex,
visando acessos permanentes e completos para conexdo a rede Mundial de Computadores (internet),
com velocidade minima garantida de 50 Mbps (Cinquenta megabits por segundo), para Download e
Upload contemplando suporte técnico.

14. 41 (quarenta e um) links de acesso a internet em banda larga por meio de IP — Internet
Protocol — visando acessos para conexdo das Secretarias da Prefeitura do Municipio de Jacupiranga
situados na area urbana a rede mundial de computadores com velocidade de 30 Mbps (trinta
megabits por segundo) de download e 9 Mbps de upload, contemplando suporte técnico.

1.5. 8 (oito) links de acesso a internet em banda larga por meio de IP — Internet Protocol —
visando acessos para conexao das Secretarias da Prefeitura do Municipio de Jacupiranga situados na
area rural a rede mundial de computadores com velocidade de 20 Mbps (vinte megabits por
segundo) de download e 4Mbps de upload, contemplando suporte técnico.

1.6. 2 (dois) links de gestdo de rede permanente de dados com 20Mb de Download e 20Mb de
Upload utilizando como meio de comunicag@o o uso de Rddio nas frequéncias 5 GHz ou licenciada,
devendo ser entregue com o servigo de rede, link de internet de 5 Mbps de Download e 1,54 Mbps
de Upload para as Unidades das Secretarias na Zona Rural, contemplando suporte técnico.

ITEM UND DESCRICAO DO OBJETO Quantidade |
Detalhada
Links de Rede de Dados
OSPF/MPLS/EoIP 100Mb/Full Duplex Zona
SV para gestdo das Secretarias e Unidades 52 Urbana e
da  Prefeitura do Municipio de Rural
Jacupiranga
01 SV Link Dedicado de S0Mb de Download e 1 Zona
50Mb de Upload para o Paco Municipal Urbana
Link de Internet com 30Mb de
SV Download e 9Mb de Upload para todas 41 Zona
as Unidades das Secretarias na Zona Urbana
Urbana

ificar a validade das assinaturas, acesse https://jacupiranga. 1doc.com.br/verificacao/546F-2F7C-65C8-22B6 e informe o codigo 546F-2F7C-65C8-22B6

o por 3 pessoas: WILSON PONTES JUNIOR, JULIANA DURAU PIRES DA COSTA e ROBERTO CARLOS GARCIA
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Links de Internet com 20Mb de
SV Download e 4Mb de Upload para as 8
Unidades das Secretarias na Zona Rural
Links de gestdo de rede permanente de
dados com 20Mb de Download e 20Mb
de Upload utilizando como meio de
comunicacdio o uso de Radio nas
frequéncias 5 GHz ou licenciada, Zona
devendo ser entregue com o servico de Rural
rede, link de internet de 5 Mbps de
Download e 1,54 Mbps de Upload para
as Unidades das Secretarias na Zona
Rural

Zona
Rural

NY%

2. JUSTIFICATIVA

2.1. O presente termo de referéncia visa nortear tecnicamente, a prestacdo de servicos a ser
contratada de uma empresa especializada destinada a realizar a interligacdo da rede de dados e o
fornecimento de acesso a rede mundial de computadores, bem como a manutencdo e gestdo da
referida rede municipal da Prefeitura de Jacupiranga, incluindo diversas Secretarias e suas
respectivas unidades descentralizadas, localizadas na zona urbana e zona rural para a implantagio
do sistema de gestdo integrada.

3. QUALIFICACAO TECNICA DA CONTRATADA

3.1.  Trata-se de servico especializado, realizado apenas por empresas de telecomunicag¢des com
concessdo publica e controlada pela Agéncia Nacional de Telecomunica¢des — ANATEL.

Para a execugido do objeto da licitagdo, a contratada deverd apresentar no minimo 1 (um) atestado
de Capacidade Técnica expedido por pessoa juridica de direito piblico ou privado, que comprove a
realizagdo dos servicos compativeis em caracteristicas com o objeto da licitacéo.

4. ESPECIFICACAO E EXECUCAO TECNICA DOS SERVICOS

4.1. Implantacdo, operagdo, manutencdo e gerenciamento de 01 (uma) rede IP multisservigos
(OSPF/MPLS/EoIP) com disponibilizacdo de links de acesso a rede mundial de computadores
(internet) contemplando suporte técnico.

Todas as Unidades deste Termo deverdo estar interconectadas entre si, fornecendo um acesso de
rede de dados tipo INTRANET, preferencialmente diferenciando os locais por faixas de enderecos
IP, estabelecendo conexdo fechada e segura entre os pontos.

4.2. Deverdo ser disponibilizados todos os equipamentos necessarios para implantar os servigos
de infraestrutura da rede IP, incluindo equipamentos para o acesso a internet por meio IP Dedicado
ou Banda Larga - seja via fibra ética ou par metdlico - disponibilizacdo de modens, roteadores,
antenas, access points, equipamentos de conexdo, cabos, conectores, software, fusdo, crimpagem e
demais itens que se fizerem necessdrios e toda a configuragdo l6gica dos mesmos.

4.3. A rede IP multisservicos (OSPF/MPLS/VPN/EoIP) devera disponibilizar links de acesso a
rede mundial de computadores (internet), sendo:

4.3.1. REDE DE DADOS - Disponibilizagdo de 52 (cinquenta e dois) links de conexdo para
gestdo permanente de rede de dados com velocidade minima de 100Mbps (cem megabits por
segundo), Full Duplex, operando 24 horas por dia, 7 dias por semana, utilizando como meio de
comunicacdo via fibra dptica, preferencialmente aérea — salvo os casos que sejam obrigatdrios a

ificar a validade das assinaturas, acesse https:/jjacupiranga. 1doc.com.br/verificacao/546F-2F7C-65C8-22B6 e informe o codigo 546F-2F7C-65C8-22B6

o por 3 pessoas: WILSON PONTES JUNIOR, JULIANA DURAU PIRES DA COSTA e ROBERTO CARLOS GARCIA
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fibra terrestre, sendo os links de conexdo de rede e internet capazes de permitir a interagcdo e
reconhecimento de dispositivos em diferentes locais publicos.

4.3.2. DOS LINKS DE ACESSO DEDICADO - Disponibilizagdo de 1 (um) link de acesso para
conexdo da rede de computadores da Prefeitura Municipal aos backbones da rede mundial Internet,
através de link dedicado de dados, modo full duplex de uso ilimitado, com alta qualidade e
performance, através de servico IP — Internet Protocol, com taxa de transmiss@o efetiva de, no
minimo, 50 Mbps (cinquenta megabits por segundo);

4.3.2.1. Os enderecgos IP vilidos fornecidos deverdo se manter fixos para facilitar a configuragdo e
funcionamento dos diversos sistemas utilizados pela administracdo publica.

4.3.2.2. Os servicos de acesso a internet para sede da Prefeitura de Jacupiranga deverdo estar
disponiveis 100% (cem por cento) da banda contratada, para download e upload, entre o ponto de
saida da rede da prefeitura de Jacupiranga e o backbone da Contratada, ndo sendo permitidos
qualquer tipo de modelagem de banda ou tratfic shapping. Ndo possuir nenhum tipo de restricdo de
uso, operando 24h/dia, 7 dias/semana, sem limite de quantidade e nem restricdo de tipo de dados
trafegados, porta 16gica ou servigo.

4.3.2.3. A Contratada devera garantir uma disponibilidade média mensal de, no minimo, 99%
(noventa e nove por cento), e os demais niveis de servigos especificados neste termo. E, em caso de
interrup¢éo do servico serd descontado o valor proporcional ao periodo de indisponibilidade.
4.3.24. Os links deverdo possuir laténcia média médxima de 75 ms (setenta e cinco milissegundos)
e deverd possuir perda de pacotes de no maximo 0,5% (zero virgula cinco por cento).

4.3.2.5. Devera ser fornecido um modem/roteador em cada local para prover o link internet, com
pelo menos as seguintes caracteristicas:

e Devera ser capaz de atender aos requisitos do link de comunicacdo de dados para acesso a
internet;

e Deve possuir fonte de alimentagdo interna com entrada 110/220 volts AC e com a frequéncia de
60Hz, com comutag@o automatica de tensio;

e Devem ser fornecidos todos os acessérios necessarios para operacionalizacdo do equipamento
(softwares, sistemas operacionais, cabos légicos de gerenciamento/console, cabos de energia
elétrica seguindo o novo padrio brasileiro de tomadas);

eDeve possibilitar backup e restauragio de sua configuragio;

e Deve ser capaz de responder a pacotes de testes para avaliagdo da implementagdo dos niveis de
servigos especificados. Devem ser suportados, no minimo, os protocolos ICMP, TCP e UDP.

4.4. DOS LINKS DE ACESSO BANDA LARGA NA ZONA URBANA

4.4.1. Disponibilizacdo de 41 (quarenta e um) links de acesso, em regime de locacdo mensal, de
conexdo a rede mundial de computadores das Secretarias da Prefeitura Municipal situados a zona
urbana do municipio aos backbones da rede mundial (internet) através de link de 30 Mbps de uso
ilimitado, com alta qualidade e performance, através de servigco IP — Internet Protocol — com taxa de
transmissao efetiva de, no minimo 30 Mbps (trinta megabits por segundo), com 9Mpbs de upload.
4.4.2. Os servicos de acesso a internet para as Secretarias da prefeitura de Jacupiranga na zona
urbana deverdo estar disponiveis conforme legislacdo vigente da Agéncia Nacional de
Telecomunicagdes — ANATEL no que diz respeito a sua disponibilidade média mensal e
disponibilidade da banda contratada, para download e upload, entre os pontos de saida da rede das
Secretarias da Prefeitura de Jacupiranga e o backbone da contratada. Nao serdo permitidos qualquer
tipo de modelagem de banda ou traffic shapping. O servico ndo deve possuir nenhum tipo de
restricdo de uso, operando 24 horas por dia durante 7 dias da semana sem limite de quantidade nem

ificar a validade das assinaturas, acesse https:/jacupiranga. 1doc.com.br/verificacao/546F-2F7C-65C8-22B6 e informe o codigo 546F-2F7C-65C8-22B6
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restricdo de tipo de dados trafegados, porta l6gica ou servigo.

4.4.3. O link ndo deverd ultrapassar a laténcia média maxima de 80 ms (oitenta milissegundos).
4.4.4. Devera ser fornecido um modem/roteador para prover o link internet, com pelo menos as
seguintes caracteristicas:

e Deverd ser capaz de atender aos requisitos do link de comunicacdo de dados para acesso a
internet;

e Deve possuir fonte de alimentacio interna com entrada 110/220 volts AC e com a frequéncia de
60 Hz, com comutacgdo automatica de tensio;

4.4.5. Devem ser fornecidos todos os acessérios necessdarios para operacionalizacio do
equipamento (softwares, sistemas operacionais, cabos 16gicos de gerenciamento/console, cabos de
energia elétrica seguindo o novo padrio brasileiro de tomadas);

4.4.6. Deve possibilitar backup e restauracdo de sua configuracao;

4.5. DOS LINKS DE ACESSO BANDA LARGA NA ZONA RURAL
4.5.1.Disponibilizagdo de 8 (oito) links de acesso, em regime de locacdo mensal, de conexdo a rede
mundial de computadores das Secretarias da Prefeitura Municipal situados a zona rural do
municipio aos backbones da rede mundial (internet) através de link de uso ilimitado, através de
servigo IP — Internet Protocol — com taxa de transmissdo efetiva de, no minimo 20 Mbps (vinte
megabits por segundo), com 4 Mpbs de upload.
4.5.2.Disponibilizacdo de 2 (dois) links de gestdo de rede permanente de dados com 20Mb de
Download e 20Mb de Upload utilizando como meio de comunicagio o uso de Radio nas
frequéncias 5 GHz ou licenciada, devendo ser entregue com o servico de rede, link de internet de 5
Mbps de Download e 1,54 Mbps de Upload para as Unidades das Secretarias na Zona Rural
4.5.3.0s servicos de acesso a internet para as Secretarias da Prefeitura de Jacupiranga na zona rural
deverio estar disponiveis conforme legislacdo vigente da Agéncia Nacional de Telecomunicagdes —
ANATEL no que diz respeito a sua disponibilidade média mensal e disponibilidade da banda
contratada, para download e upload, entre os pontos de saida da rede das Secretarias da Prefeitura
de Jacupiranga e o backbone da contratada. Nao serdo permitidos qualquer tipo de modelagem de
banda ou traffic shapping. O servigco ndo deve possuir nenhum tipo de restricdo de uso, operando 24
horas por dia durante 7 dias da semana sem limite de quantidade nem restricao de tipo de dados
trafegados, porta 16gica ou servigo.
4.5.4.0 link ndo devera ultrapassar a laténcia média maxima de 100 ms (cem milissegundos).
4.5.5.Devera ser fornecido um modem/roteador para prover o link internet, com pelo menos as
seguintes caracteristicas:
e Devera ser capaz de atender aos requisitos do link de comunicacdo de dados para acesso a
internet;
e Deve possuir fonte de alimentagdo interna com entrada 110/220 volts AC e com a frequéncia
de 60 Hz, com comutagdo automadtica de tensio;
4.5.6.Devem ser fornecidos todos os acessérios necessdrios para operacionaliza¢do do equipamento
(softwares, sistemas operacionais, cabos ldgicos de gerenciamento/console, cabos de energia
elétrica seguindo o novo padrio brasileiro de tomadas);
4.5.7.Deve possibilitar backup e restauracdo de sua configuragado;

4.6. DO SOFTWARE DE MONITORAMENTO DE REDE
4.6.1. A solucdo de rede e internet municipal deve conter um conjunto de recursos que permita ao
usudrio (CONTRATADO/ CONTRATANTE) detectar, mapear e gerenciar toda a infraestrutura de
rede (dispositivos de rede e trafego de rede) conforma a sua necessidade, contemplando:

1. SNMP v2, intervalo de enderegos IPv6 e IPV4, SNMP, SNMP Smartscan, arquivo de host;
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Funcdes pré-definidas de varredura e de dispositivos;

Descoberta baseada na Web ou descoberta programada;

Criagdo automdtica de mapas;

Mapas de topologia personalizaveis;

Visualizagdes de topologia multinivel;

Suporte a SNMP, SSH e WMI;

Griaficos instantaneos;

. MIB Walker, MIB Explorer e MIB Manager;

10. Monitoramento de aplicativos WMI;

11. Monitoramento de infraestrutura sem fio;

12. Monitores de desempenho e de hardware;

13. Monitoramento personalizado de limites;

14. Suporte a contadores de 32 e 64 bits;

15. Alertas integrados para problemas de desempenho, gargalos de trifego e erros de
configuragdo;

16. Politicas configurdveis de escalagdes muiltiplas;

17. Acesso a web e a celulares;

18. Supressdo de alertas e relatérios de blecaute e os locais afetados;
19. Ambientes de trabalho e relatérios personalizaveis;

20. Gerenciamento baseado em cada fun¢do com integragdo com o Active Directory;
21. Programacio de relatdrios recorrentes e distribuicdo de relatérios;
22. Relatdrios exportados para e-mail, Excel® ou PDF;

23. Alertas configuraveis, incluindo: e-mail e mensagem SMS de texto;
24. Deteccédo automadtica de sistema operacional;

25. Criptografia FIPS 140-2.

4.7. DA ORGANIZACAO DA REDE

4.7.1. A disposicdo da rede deve atender prioritariamente os quesitos:

4.7.1.1. Possuir como local concentrador o Paco Municipal, na sala de equipamentos (CPD), local
que receberd o link principal vindo da operadora, contendo a configuracdo que permita que os
outros 6rgdos puiblicos consigam, por meio da internet, acessar adequadamente o servidor de gestdao
de dados, enviar e receber dados como registros de ponto, telefones IPs, imagens de cameras, entre
outros, quando necessario;

4.7.1.2. Funcdes pré-definidas de varredura e de dispositivos;

4.7.1.3. ()rgﬁos municipais tendo integralmente sua internet por fibra dptica, salvo excegdes que
deverio ser justificadas e aceitas pela CONTRATANTE;

4.7.1.4. Possuir roteador gerencidvel para a gestio da rede externa, obtendo funciondrios
especializados para que o modem ou roteador fornecidos pela CONTRATADA sejam instalados e
configurados, de forma que funcionem devidamente;

4.7.1.5. Possuir técnicos de internet capazes de promover solucdes externas como rompimento de
cabos entre postes e eventuais travamentos na rede.

4.7.1.6. A CONTRATADA deverda prover mecanismos que permitam bloquear ataques DDoS
(Distributed Denial of Services) aos enderecos IP’s disponibilizados para a CONTRATANTE;
4.7.1.7. A contratada deverd encaminhar 8 CONTRATANTE, em prazo maximo de 10 (dez) dias
uteis contados da assinatura do contrato, documento informando todos os procedimentos, sites e
login/senha para uso de monitoramento dos links;

4.7.1.8. Procedimentos de seguranga como mecanismos de:

4.7.1.9. Proibir acesso via SSH/HTTPS/SNMP aos equipamentos da CONTRATADA;
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4.7.1.10.Bloqueio de ataques de negag@o de servigo (DDoS) aos enderegos IP’s disponibilizados
para a CONTRATANTE;

4.7.1.11.Conter o servico de DNS capaz de suportar o protocolo DNSSEC;

4.7.1.12.Conter um portal ou forma de monitoramento da velocidade do link, entrega de pacotes aos
drgdos municipais, assim como monitorar se o local estd fora da rede, ou se algum aparelho
especifico estd causando algum conflito ou travamento na rede.

5. PRAZO DE INICIO DOS SERVICOS

5.1. O prazo para inicio dos servigos serd de até 03 (trés) dias, contados da assinatura do contrato e
do recebimento da ordem de servigo.

5.2. A empresa contratada devera realizar a ativagdo do servico em até 10 (dez) dias corridos apds
assinatura do contrato e do recebimento da ordem de servigo.

5.3. Havendo necessidade de corre¢des nos servigos prestados, serd concedido um prazo de 02
(dois) dias tteis, a partir da comunica¢@o formal do Contratante.

6. GARANTIA E SUPORTE
6.1. O atendimento dos chamados de Suporte Técnico obedecera aos prazos abaixo:
a) Severidade ALTA: Este nivel de severidade € aplicado quando ha a indisponibilidade no
uso dos servigos. O Prazo de Solugdo Definitiva serd até 4 (quatro) horas;
b) Severidade MEDIA: Este nivel de severidade ¢ aplicado quando hd falha, simultinea ou
ndo, no uso dos servicos, estando ainda disponiveis, porém apresentando problemas. O prazo
de Solugdo Definitiva serd de 6 (seis) horas;
¢) Severidade BAIXA: Este nivel de severidade € aplicado para problemas que nio afetem o
desempenho e disponibilidade dos servicos, bem como para atualizagdes de firmwares,
esclarecimentos técnicos relativos ao uso e aprimoramento dos servigos. O prazo de Solucdo
Definitiva serd de 48 (quarenta e oito) horas.
6.2. Sera considerado para efeitos do nivel de servicos exigido, prazo de solugdo definitiva, como o
tempo decorrido entre a abertura do chamado técnico efetuada pela equipe técnica do contratante a
contratada e a efetiva recolocacio dos servicos em seu pleno estado de funcionamento.
6.3. A contagem do prazo de solucdo definitiva de cada chamado sera a partir da abertura do
chamado por telefone ou e-mail disponibilizado pela Contratada, até o momento da comunicagdo da
solug@o definitiva do problema e aceite pela equipe técnica do Contratante.
6.4. Ap6s concluido o chamado, a Contratada comunicara o fato a equipe técnica do Contratante e
solicitard autorizacgdo para o fechamento do chamado.
6.5. Caso ndo confirme a solugdo definitiva do problema, o chamado permanecera aberto até que
seja efetivamente solucionado pela Contratada. Neste caso, o Contratante fornecerd as pendéncias
relativas ao chamado aberto.
6.6. ADMINSTRACAO DA REDE
6.6.1. A CONTRATADA devera disponibilizar 02(dois) técnicos administradores de redes,
presentes no Paco Municipal para atendimento de toda a rede municipal (dados e internet/urbana e
rural), 8 horas por dia durante os dias tteis inseridos na vigéncia do contrato. A CONTRATADA
deverd arcar com os custos decorrentes da utilizacdo de pessoal (transporte, alimentagio, estadia,
saldrios, encargos sociais e quaisquer outros), bem como de veiculos, equipamentos, combustivel,
materiais, pecas e utensilios; devendo preservar, indenizar e manter a CONTRATANTE: salvo de
quaisquer reivindica¢Ges, demandas, queixas e representacdes de qualquer natureza, resultante dos
servicos em pauta.
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7. CONDICOES DE RECEBIMENTO

7.1. O objeto deste contrato serd recebido pela Secretaria Municipal de Administracdo, através da
Secido de Tecnologia da Informacio, mediante termo, da seguinte forma:

7.2. Provisoriamente — Apds a entrega da ativacdo dos servicos, para efeito de posterior
verificag@o de sua conformidade, em até 10 (dez) dias;

7.3. Definitivamente - Apé6s andlise do relatério emitido das atividades realizadas na instalacéo,
configuracdo dos ativos de rede que compdem a infraestrutura, bem como da realiza¢do de testes de
faixa de enderecos IP vdlidos em até 20 (vinte) dias contados do recebimento provisério.

7.4. O recebimento provisério ou definitivo ndo exclui as responsabilidades civis pela solidez e
seguranca do servigo, nem a ético-profissional pela perfeita execucdo do contrato.

8. PRAZO DE GARANTIA E ACEITACAO DOS SERVICOS

8.1. Contratada garantird que os servigos serdo executados conforme padrGes aplicdveis e em
estrita observancia aos termos e condi¢des deste Termo, comprometendo-se a refazer, as suas
expensas e no prazo ajustado, todos e quaisquer servigos que nao atendam ao aqui previsto.

8.2. A Contratada deverd oferecer garantia de manutencdo ao longo da execugdo contratual para
todos os ativos de rede instalados, bem como efetuar manutencdo preventiva e corretiva nos
sistemas de telecomunicacdes disponibilizados e necessdrios ao funcionamento dos servigos
prestados a0 CONTRATANTE, sem 6nus para o CONTRATANTE.

8.3. Durante o prazo da garantia, a Contratada devera consertar ou refazer os servicos, bem como
consertar ou substituir os equipamentos que apresentarem defeitos, com base na politica de suporte
técnico da Contratada, ndo sendo permitido transferir sua responsabilidade a terceiros, mesmo que
fabricantes.

8.4. Os procedimentos e critérios de aceitacdo dos servicos prestados dar-se-io conforme o
Acordo de Niveis de Servicos (SLA), reservando-se o direito do CONTRATANTE efetuar
diligéncias para verificacido da adequacéo do servigo.

9. PRAZO DE VIGENCIA
9.1. O contrato tera vigéncia de 2 (dois) meses, a contar da data da assinatura, podendo ser
prorrogado.

10. LOCAL DE EXECUCAO DOS SERVICOS
10.1. Os servicos deverdo ser executados nas dependéncias das diversas Secretarias da Prefeitura
do Municipio de Jacupiranga, conforme tabela anexo.

11. OBRIGACOES DA CONTRATANTE

11.1. Permitir acesso dos empregados da Contratada as suas dependéncias para a execugdo dos
Servigos;

11.2. Prestar informacdes e os esclarecimentos pertinentes que venham a ser solicitados pelo
representante ou preposto da Contratada;

11.3. Efetuar o pagamento mensal devido pela execucdo dos servigos, desde que cumpridas todas as
formalidades e exigéncias do contrato;

11.4. Exercer a fiscalizag@o dos servigos prestados, por servidores designados para esse fim;

11.5. Atestar as respectivas faturas e proceder a liquidagdo e ao pagamento dos servigos realizados;
11.6. Comunicar oficialmente a Contratada quaisquer falhas verificadas no cumprimento do
contrato;

11.7. Indicar o responsavel pela gestdo do contrato, a quem competird a fiscaliza¢do dos servigos.
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12. OBRIGACOES DA CONTRATADA

12.1. Fornecer todos os materiais para ativagdo do servigo, conforme especificado na proposta, e
entregd-los devidamente configurados com base neste Termo de Referéncia;

12.2. Executar os servigos nos prazos estipulados neste Termo, contados a partir da assinatura do
contrato;

12.3. Reparar/corrigir/refazer, no prazo de 02 (dois) dias, contados da notificacdo dos Fiscais do
Contrato, os servicos nos quais forem constatadas falhas, imperfeicdes ou irregularidades
resultantes da execug¢@o ou do material empregado. Além de instalar e dar manutencdo aos
equipamentos por ela (CONTRATADA) fornecidos.

12.4. Executar transferéncia de endereco de instalacdo ou desativar qualquer link de acesso a
internet constante neste Termo de Referéncia conforme necessidade da CONTRATANTE,
obedecendo o prazo méaximo de 72 (setenta e duas horas).

12.5. Executar os servigos objeto do contrato, de acordo com as normas das telecomunicagdes,
utilizando materiais de qualidade e homologados e/ou aceitos pela ANATEL;

12.6. Arcar com todas as despesas decorrentes do contrato, incluindo mio de obra, distribuicio,
seguros, tributos, locacdes, materiais, e demais encargos incidentes sobre os servicos contratados;
12.7. Assumir como exclusivamente seus, os riscos e as despesas decorrentes do fornecimento de
material, mdo de obra, aparelhos e equipamentos necessdrios para a boa e perfeita execugdo dos
Servigos;

12.8. Responsabilizar-se pela idoneidade e pelo comportamento de seus empregados, prepostos ou
subordinados, e ainda, por quaisquer prejuizos que sejam causados por estes ao CONTRATANTE
ou a terceiros;

12.9. Responder por quaisquer compromissos assumidos com terceiros, ainda que vinculados a
execucdo do contrato;

12.10. Sujeitar-se a ampla e irrestrita fiscalizacdo por parte do CONTRATANTE, cabendo-lhe
prestar todos os esclarecimentos solicitados e acatar reclamagdes formuladas;

12.11. Arcar com todos os encargos de natureza trabalhista, previdenciaria, acidentaria, tributaria,
administrativa e civil decorrentes da execucdo dos servigos objeto do contrato;

12.12. Manter durante toda a execucdo do Contrato todas as condi¢des de habilitacdo e
qualificacdo, exigidas para a contratacdo;

12.13. Disponibilizar meios de aferir diariamente a velocidade, bem como a disponibilidade e taxa
de perda de pacotes dos links instalados, conforme Art. 10 da Resolugdo n® 574, 28/10/2011, que
regulamenta a Gestdo da Qualidade do Servico de Comunicacdao Multimidia;

12.14. Prestar suporte técnico 24 (vinte e quatro horas) por dia, 7 (sete) dias por semana, sem
nenhum 6nus para o Contratante, mesmo quando for necessdria a atualizag@o, o translado e a estada
de técnicos da Contratada ou qualquer outro tipo de servigco necessario para garantir o cumprimento
do objeto;

12.15. Disponibilizar nimero de telefone dos técnicos responsédveis como Gestor de Rede, Técnico
de Internet ou Central de Atendimento ao Cliente, prioritariamente aos técnicos de informatica que
atuam na Prefeitura, ou drea em sitio da Web para possibilitar “Abertura de Chamados Técnicos”.
Garantindo o atendimento aos chamados em até 30 (trinta) minutos, de forma que oriente a equipe
técnica da Prefeitura Municipal de Jacupiranga das providéncias que serdo tomadas para solucionar
a solicitagdo feita pela CONTRATANTE, como, por exemplo, o redirecionamento de portas dos
aparelhos da CONTRATANTE para o funcionamento do servi¢o de notas fiscais do site municipal.
Ou ainda notificar a equipe técnica municipal de eventuais desastres naturais e outros eventos que
descontinuem o servigo de internet contratado.

12.16. Garantir sigilo e inviolabilidade dos dados trafegados, respeitadas as hipéteses legais de
quebra de sigilo das telecomunicagdes.
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12.17. Abster-se de veicular publicidade ou qualquer outra informacgdo acerca da prestacdo do
servigo do contrato, sem prévia autorizacio do CONTRATANTE.

12.18. Informar ao CONTRATANTE os nomes e contatos dos responsdveis pelo acompanhamento
de toda infraestrutura da Rede IP Multisservigos.

12.19. A Contratada se compromete a ndo transmitir tipos ou quantidades de dados que possam
causar falhas em servigos ou equipamentos na rede da Contratante ou de terceiros;

12.20. A Contratada se compromete a ndo utilizar computadores ou a rede de computadores da
Contratante para efetuar levantamento de informacdes ndo autorizado (SCAN) na rede de
computadores da Contratante ou de terceiros;

12.21. A Contratada se compromete a ndo usar a rede para tentar e/ou realizar acesso ndo
autorizado a dispositivos de comunicacdo, informagdo ou computagio;

12.22. A Contratada se compromete a ndo utilizar-se dos computadores e redes de computadores da
Contratante para a coleta de enderecos de e-mail, inclusive para obtenc@o ou tentativa de obtencio
de quaisquer vantagens ilicitas;

12.23. A Contratada se compromete a ndo forjar enderecos de Internet de maquinas, de rede ou de
correio eletrdnico, na tentativa de responsabilizar a Contratante e/ou terceiros ou ocultar a
identidade ou autoria;

12.24. A Contratada se compromete a ndo destruir ou corromper dados e informagdes da
Contratante e/ou terceiros na prestacio do servico;

12.25. A Contratada se compromete a ndo violar a privacidade e os direitos da Contratante e/ou
terceiros na prestacdo do servigo;

12.26. A Contratada se compromete a ndo transmitir, distribuir ou armazenar materiais protegidos
por direito autoral ou quaisquer outros direitos de propriedade intelectual de titularidade da
Contratante e/ou de terceiros e a ndo violar a legislacdo vigente no Brasil.

13. PAGAMENTO

13.1. O pagamento serd efetuado mediante crédito em conta-corrente da adjudicatdria, por ordem
bancidria, em até 30 dias apds a prestagdo do servico e emissdo da Nota fiscal, devidamente atestada
pela CONTRATANTE, devendo ainda apresentar a Prova de regularidade relativa a Seguridade
Social (INSS) e ao Fundo de Garantia por Tempo de Servico (FGTS), demonstrando situagido
regular no cumprimento dos encargos sociais instituidos por lei.

14. FISCALIZACAO
14.1. A fiscaliza¢@o e acompanhamento dos fornecimentos serdo exercidos pela CONTRATANTE,
através de agente por ela designado, a quem compete verificar se a empresa esta realizando os
fornecimentos, obedecendo ao Termo de Referéncia, o Contrato e aos demais documentos que o
integram.
14.2. A empresa sujeitar-se-a a mais ampla e irrestrita fiscalizacdo por parte da Contratante.
14.3. A fiscalizag@o sera exercida no ambito dos interesses da contratante e ndo exclui nem reduz a
responsabilidade da contratada, inclusive perante terceiros, por quaisquer irregularidades, e, na sua
ocorréncia, ndo implica corresponsabilidade da contratante ou de seus agentes e/ou prepostos.
14.4. A Gestdo e fiscalizacdo do presente contrato serda realizado pela Secretaria Municipal de
Administragdo, por servidor designado através de Portaria, sendo:

e  Gestor: WILSON PONTES JUNIOR

e Fiscal: CHRISTIANE PAULA DO SANTOS REIS

15. DA PROTECAO DE DADOS
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15.1. A CONTRATADA, por si e por seus colaboradores, obriga-se a atuar em conformidade com
a Legislacdo vigente sobre Protecio de Dados Pessoais e as determinacoes de Orgédos
reguladores/fiscalizadores sobre a matéria, em especial a Lei 13.709/2018. No manuseio dos dados
a CONTRATADA devera:

a) Tratar os dados pessoais a que tiver acesso apenas de acordo com as instrugdes da
CONTRATANTE e em conformidade com estas cldausulas, e que, na eventualidade, de ndao mais
poder cumprir estas obrigagdes, por qualquer razdo, concorda em informar de modo formal este fato
imediatamente 8 CONTRATANTE, que terd o direito de rescindir o contrato sem qualquer 6nus,
multa ou encargo.

b) Manter e utilizar medidas de seguranca administrativas, técnicas e fisicas apropriadas e
suficientes para proteger a confidencialidade e integridade de todos os dados pessoais mantidos ou
consultados/transmitidos eletronicamente, para garantir a prote¢do desses dados contra acesso ndao
autorizado, destruicdo, uso, modificagdo, divulgagdo ou perda acidental ou indevida.

¢) Acessar os dados dentro de seu escopo e na medida abrangida por sua permissdo de acesso
(autorizag@o) e que os dados pessoais ndo podem ser lidos, copiados, modificados ou removidos
sem autorizacdo expressa e por escrito da CONTRATANTE.

d) Garantir, por si prépria ou quaisquer de seus empregados, prepostos, sécios, diretores,
representantes ou terceiros contratados, a confidencialidade dos dados processados, assegurando
que todos os seus colaboradores prepostos, sdcios, diretores, representantes ou terceiros contratados
que lidam com os dados pessoais sob responsabilidade da CONTRATANTE assinaram Acordo de
Confidencialidade com a CONTRATADA, bem como a manter quaisquer Dados Pessoais
estritamente confidenciais e de ndo os utilizar para outros fins, com excecdo da prestacdo de
servicos a CONTRATANTE. Ainda, treinara e orientard a sua equipe sobre as disposi¢oes legais
aplicaveis em relacdo a protecdo de dados.

e) Os dados pessoais ndo poderdo ser revelados a terceiros, com exce¢do da prévia autorizacdo
por escrito da CONTRATANTE, quer direta ou indiretamente, seja mediante a distribuicdo de
copias, resumos, compilagdes, extratos, andlises, estudos ou outros meios que contenham ou de
outra forma reflitam referidas Informacdes.

f) Casoa CONTRATADA seja obrigada por determinacéo legal a fornecer dados pessoais a uma
autoridade publica, devera informar previamente a CONTRATANTE para que esta tome as
medidas que julgar cabivelis.

g) A CONTRATADA deverd notificar a CONTRATANTE em até 24 (vinte e quatro) horas a
respeito de:

h) Qualquer ndo cumprimento (ainda que suspeito) das disposi¢des legais relativas a protecdo de
Dados Pessoais pela CONTRATADA, seus funcionarios, ou terceiros autorizados;

i) Qualquer outra violagdo de seguranca no ambito das atividades e responsabilidades da
CONTRATADA.

j) A CONTRATADA serd integralmente responsdvel pelo pagamento de perdas e danos de
ordem moral e material, bem como pelo ressarcimento do pagamento de qualquer multa ou
penalidade imposta a CONTRATANTE e/ou a terceiros diretamente resultantes do
descumprimento pela CONTRATADA de qualquer das clausulas previstas neste capitulo quanto a
protecdo e uso dos dados pessoais.

16. FONTE DE RECURSOS
Ficha 82
Fonte 01
Elemento de Despesa 33.90.39
Subelemento 00
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Ficha 212
Fonte 02
Elemento de Despesa 33.90.39
Subelemento 00
Ficha 328
Fonte 02
Elemento de Despesa 33.90.39
Subelemento 00
Ficha 127
Fonte 01
Elemento de Despesa 33.90.39
Subelemento 00

Jacupiranga, 17 de abril de 2023.

WILSON PONTES JUNIOR
Técnico de Informdtica
Matricula 4421

JULIANA DURAU PIRES DA COSTA
Secretaria Municipal de Administracdo
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Jacupiranga, 17 de abril de 2023.
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WILSON PONTES JUNIOR
Técnico de Informatica
Matricula 4421

JULTIANA DURAU PIRES DA COSTA
Secretaria Municipal de Administragdo

, acesse https:

Assinado por 3 pessoas: WILSON PONTES JUNIOR, JULIANA DURAU PIRES DA COSTA e ROBERTO CARLOS
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&”  WILSON PONTES JUNIOR (CPF 447 .XXX.XXX-22) em 20/04/2023 08:27:37 (GMT-03:00)
Papel: Assinante
Emitido por: Sub-Autoridade Certificadora 1Doc (Assinatura 1Doc)

&”  JULIANA DURAU PIRES DA COSTA (CPF 303.XXX.XXX-22) em 20/04/2023 08:30:51 (GMT-03:00)
Papel: Assinante
Emitido por: Sub-Autoridade Certificadora 1Doc (Assinatura 1Doc)

+” ROBERTO CARLOS GARCIA (CPF 060.XXX.XXX-95) em 20/04/2023 08:31:30 (GMT-03:00)
Papel: Assinante
Emitido por: Sub-Autoridade Certificadora 1Doc (Assinatura 1Doc)
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CONTRATOS OU ATOS JURIDICOS ANALOGOS

TERMO DE CIENCIA E DE NOTIFICAGAO

Contratante: PREFEITURA MUNICIPAL DE JACUPIRANGA
Contratada: INFOVALE - TELECOM LTDA

Contrato N° (de Origem): 029/2023 - Data da Assinatura: 27/04/2023

Objeto: Contratagdao de empresa prestadora de servigos especializados de telecomunicacdes necessarios a
implantagdo, operagdo, manutencio e gerenciamento de 01 (uma) rede IP multisservigos
(OSPF/MPLS/VPN/EoIP) com a disponibilizagao de links de acesso a rede mundial de computadores (internet),
contemplando suporte técnico.

Advogado (s) / N° OAB / e-mail (*):WANDERSON CLANY ALVES DA SILVA — OAB/SP N° 474.462
Contratante:
E-mail:

Pelo presente TERMO, nés, abaixo identificados:
1. Estamos CIENTES de que:

a) o ajuste acima referido, seus aditamentos, bem como o acompanhamento de sua execugdo contratual, estarao
sujeitos a andlise e julgamento pelo Tribunal de Contas do Estado de S&o Paulo, cujo trdmite processual ocorrera pelo
sistema eletronico;

b) poderemos ter acesso ao processo, tendo vista e extraindo copias das manifestagdes de interesse, Despachos e
Decisdes, mediante regular cadastramento no Sistema de Processo Eletrénico, em consonancia com o estabelecido na
Resolugao n° 01/2011 do TCESP;

c) além de disponiveis no processo eletronico, todos os Despachos e Decisfes que vierem a ser tomados, relativamente
ao aludido processo, seréo publicados no Diario Oficial do Estado, Caderno do Poder Legislativo, parte do Tribunal de
Contas do Estado de Sao Paulo, em conformidade com o artigo 90 da Lei Complementar n° 709, de 14 de janeiro de
1993, iniciando-se, a partir de entdo, a contagem dos prazos processuais, conforme regras do Cédigo de Processo Civil;

d) as informagdes pessoais dos responsaveis pela contratante estdo cadastradas no modulo eletronico do “Cadastro
Corporativo TCESP — CadTCESP”, nos termos previstos no Artigo 2° das Instrugdes n°01/2020, conforme
“‘Declaragéo(6es) de Atualizacéo Cadastral” anexa (s);

e) é de exclusiva responsabilidade do contratado manter seus dados sempre atualizados.

2. Damo-nos por NOTIFICADOS para:

a) O acompanhamento dos atos do processo até seu julgamento final e consequente publicagéo;

b) Se for 0 caso e de nosso interesse, nos prazos e nas formas legais e regimentais, exercer o direito de defesa, interpor
recursos e o que mais couber.

LOCAL e DATA: PREFEITURA MUNICIPAL DE JACUPIRANGA 27/04/2023
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AUTORIDADE MAXIMA DO ORGAO/ENTIDADE:

Nome: ROBERTO CARLOS GARCIA
Cargo: Prefeito Municipal
CPF: 060.XXX.XXX-95

RESPON§AVEIS PELA HOMOLOGACAO DO CERTAME OU RATIFICACAO DA DISPENSA/INEXIGIBILIDADE DE
LICITACAO:

Nome: ROBERTO CARLOS GARCIA
Cargo: Prefeito Municipal
CPF: 060.XXX.XXX-95

Assinatura:

RESPONSAVEIS QUE ASSINARAM O AJUSTE:
Pelo contratante:

Nome: ROBERTO CARLOS GARCIA

Cargo: Prefeito Municipal

CPF: 060.XXX.XXX-95

Assinatura:

Pela contratada:

Nome: LUIS CARLOS VICENTE
Cargo: Responsavel Legal
CPF: 023.XXX.XXX-82

Assinatura:

ORDENADOR DE DESPESAS DA CONTRATANTE:

Nome: JULIANA DURAU PIRES DA COSTA

Cargo: Secretaria Municipal de Administragao

CPF: 303.XXX.XXX-22

Assinatura:

ORDENADOR DE DESPESAS DA CONTRATANTE:

Nome: SONIA REGINA MORATO

Cargo: Secretaria Municipal de Assisténcia e Desenvolvimento Social
CPF: 148.XXX.XXX-92

Assinatura:
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ORDENADOR DE DESPESAS DA CONTRATANTE:
Nome: ADALGISA MARIA DE LIMA

Cargo: Secretaria Municipal de Educacao

CPF: 192 XXX.XXX-58

Assinatura:

ORDENADOR DE DESPESAS DA CONTRATANTE:
Nome: MILTON DE SOUZA MENDES JUNIOR
Cargo: Secretario Municipal de Saude

CPF: 165.XXX.XXX-18

Assinatura:

(*) Facultativo. Indicar quando ja constituido, informando, inclusive, o endereco eletronico.
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