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DECRETO N° 1.890, DE 21 DE AGOSTO DE 2020.

DISPOE SOBRE O FUNCIONAMENTO PARCIAL E
CONDICIONADO DE ESTABELECIMENTOS COMERCIAIS E
EMPRESARIAIS, PRESTADORES DE SERVICOS E OUTRAS
ATIVIDADES NO MUNICIPIO DE JACUPIRANGA, NOS CASOS E
NAS CONDICOES QUE ESPECIFICA, E DA OUTRAS
PROVIDENCIAS.

DEBORA CRISTINA VOLPINI ANDRE, Prefeita do Municipio de
Jacupiranga, Estado de Sdao Paulo, no uso de suas atribui¢des e prerrogativas legais previstas
no artigo 65, inciso XVIII, da Lei Organica Municipal, nos termos declarado pela
Organiza¢do mundial da Saide, Ministério da Satide e Secretaria do Estado da Sadde;

CONSIDERANDO que a saude ¢é direito de todos e dever do Estado, garantindo mediante
politicas sociais e econdmicas que visem a reducdo do risco de doenga e de outros agravos e ao
acesso universal e igualitdrio as acdes e servigos para sua promog¢do, protecdo e recuperacdo, na
forma do artigo 196 da Constitui¢do da Republica;

CONSIDERANDO que o combate a pandemia do coronavirus (COVID-19) estd impondo
restri¢cdes a populacdo (quarentena);

CONSIDERANDO a necessidade de conter a disseminagdo da COVID-19 e garantir o adequado
funcionamento dos servicos em satde;

CONSIDERANDO o estado de calamidade publica, declarado por meio do Decreto Municipal n°
1.844, de 23 de marco de 2020;

CONSIDERANDO a necessidade padronizacdo entre as normas editadas pelo Governo Federal,
pelo Governo do Estado de Sdo Paulo e as editadas pelo Municipio de Jacupiranga quanto ao
enfrentamento da pandemia do novo coronavirus, a fim de evitar divergéncias quanto ao seu
entendimento e implementacgao;

CONSIDERANDO a necessidade da retomada gradual das atividades pelos municipes de
Jacupiranga, respeitadas as normas editadas pelos entes federativos acima, bem como as normas
editadas pela Organizacdo Mundial da Satde e pelo Ministério da Saudde;

CONSIDERANDO a edicao do Decreto n° 64.994, de 28 de maio de 2020, que institui o Plano
Sé@o Paulo, pelo Governo do Estado de Sao Paulo e que institui medidas sanitdrias e critérios para
reabertura de setores da economia durante a quarentena de enfrentamento ao coronavirus,
concedendo aos Municipios a necessidade de flexibilizagdo dos setores anunciados no referido
Plano;

CONSIDERANDO que o Governo do Estado de Sdo Paulo reenquadrou o Municipio de
Jacupiranga-SP da fase vermelha 1 para a fase laranja 2, usando como base os dados técnicos
apresentados pela DRS-12 (diretoria regional de saude).
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DECRETA:

CAPITULO I
DAS DISPOSICOES INICIAIS

Art. 1° Este Decreto dispde sobre a autoriza¢do para funcionamento parcial e condicionado de
estabelecimentos comerciais e empresariais, prestadores de servigcos e outras atividades no
Municipio de Jacupiranga, nos casos e nas condi¢des que especifica.

Art. 2° A autorizag@o para funcionamento de que trata este Decreto entrard em vigor a partir de 24
de agosto de 2020.

Paragrafo tnico. A eficacia da autorizagdo para funcionamento referida no “caput” ficara
suspensa na hipdtese do Municipio de Jacupiranga ser classificada na Fase 1 (Alerta Mdximo) no
Plano Sao Paulo, instituido pelo Governo do Estado Sao Paulo, pelo Decreto Estadual n°® 64.994,
de 28 de maio de 2020, apds avaliagdo técnica dos documentos que embasaram a classificagdo e
apreciacdo de eventuais contestacdes de resultado.

Art. 3° Os estabelecimentos comerciais e empresariais, os prestadores de servigos e as demais
atividades com funcionamento autorizado até a data da publicacdo deste Decreto, continuardo
autorizados a funcionar e reger-se-ao pelo disposto na legislacdo em vigor e por este Decreto, no
que couber.

Art. 4° - Fica prorrogado a partir de 24 de Agosto até 07 de Setembro de 2020 o periodo de
quarentena e isolamento social em todo territério do Municipio de Jacupiranga, para fins de

preven¢do e de enfrentamento a epidemia causada pelo COVID-19 (novo Coronavirus), visando
adequar as normas municipais com as estaduais, observando-se o principio da simetria.

CAPITULO 11
DOS ESTABELECIMENTOS E ATIVIDADES AUTORIZADOS

Art. 5° Ficam autorizados a funcionar, a partir de 24 de agosto de 2020, os seguintes
estabelecimentos comerciais e empresariais, prestadores de servicos e atividades, desde que sejam
atendidas as condicdes previstas neste Decreto:

I — estabelecimentos comerciais em geral;

II — escritérios e estabelecimentos de prestacao de servigos técnicos;

IIT — imobilidrias e corretores de imdveis;

IV — concessiondrias, lojas e revendedoras de veiculos;

Paragrafo 1° - Fica expressamente vedado o funcionamento dos seguintes estabelecimentos
comerciais, servigos e similares:

I-  Espagos publicos, inclusive Pagco municipal.
II- Bares restaurantes e similares para consumo no local.
III- Saldo de beleza e barbearia
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IV- Academia
V- Eventos, convengdes, atividades culturais e esportivas que geram aglomeragao.

Paragrafo 2°. O funcionamento dos estabelecimentos e atividades indicados no “caput” deste
artigo fica expressamente condicionado a observancia das condig¢des de prevencdo e controle
da transmissdo e contaminagdo por COVID-19, previstas neste Decreto e na legislaciao

pertinente em vigor.

Paragrafo 3°. No caso do funcionamento do Paco Municipal e demais Departamentos da
Administracao Publica fica autorizado o atendimento por meio ndo presencial.

CAPITULO 111
DOS ESTABELECIMENTOS COMERCIAIS EM GERAL

Art. 6° O funcionamento dos estabelecimentos comerciais fica condicionado a observancia das
seguintes regras:

I — funcionamento de segunda a sdbado, para os estabelecimentos comerciais;
II — horéario de funcionamento das 14h as 18h;
IIT — atendimento limitado a 20% (vinte por cento) da capacidade;

IV — cumprimento das condi¢des gerais de limpeza, higiene e prevencdo, previstas nos artigos 10 e
11 deste Decreto;

V — cumprimento dos Protocolos sanitdrio constantes, respectivamente, do Anexo I deste Decreto.

) CAPITULO IV )
DOS ESCRITORIOS, DAS IMOBILIARIAS E CORRETORES DE IMOVEIS

Art. 7° O funcionamento de escritorios, imobiliarias e corretores de imoveis, fica condicionado a
observancia das seguintes regras:

I — funcionamento de segunda a sexta-feira, das 13h as 17h;
IT — funcionamento e atendimento limitado a 20% (vinte por cento) da capacidade;

III — cumprimento das condi¢des gerais de limpeza, higiene e prevencado, previstas nos artigos 10 e
11 deste Decreto;

IV — cumprimento dos Protocolos sanitirio constantes, respectivamente, do Anexo I deste Decreto.

) CAPITULO V )
DAS CONCESSIONARIAS, LOJAS E REVENDEDORAS DE VEICULOS

Art.8° O funcionamento de concessiondrias, lojas e revendedoras de veiculos, fica condicionado a
observancia das seguintes regras:
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I — funcionamento de segunda-feira a sdbado, das 14h as 18h;
II — atendimento limitado a 20% (vinte por cento) da capacidade;

III — cumprimento das condicdes gerais de limpeza, higiene e preven¢do, previstas nos artigos 10 e
11 deste Decreto;

IV — cumprimento dos Protocolos sanitdrio constantes, respectivamente, do Anexo I deste Decreto.

3 CAPITULO VI ) i
DAS CONDICOES GERAIS DE LIMPEZA, HIGIENIZACAO E PREVENCAO PARA
FUNCIONAMENTO

Art. 9°. Além das regras previstas nos artigos anteriores e nos Protocolos constantes dos Anexos
deste Decreto, também deverdo ser cumpridas as seguintes condi¢des gerais de limpeza,
higienizacdo e prevengdo para o funcionamento dos estabelecimentos e atividades tratadas neste
Decreto:

I — em relag@o a funcionérios, empregados, colaboradores, sdcios, associados, prestadores, clientes,
consumidores e frequentadores:

a) usar obrigatoriamente mdscara facial;

b) higienizar frequentemente as maos com dgua e sabdo, dlcool em gel 70% ou outros meios
eficazes;

¢) manter pelo menos 1,5m (um metro e meio) de distancia entre as pessoas.

IT — em relagdo aos estabelecimentos:

a) exigir o uso de mascara facial, conforme disposto na alinea “a” do inciso I deste artigo;

b) limitar o ingresso ou permanéncia de um cliente, consumidor ou frequentador a cada 10m? (dez
metros quadrados) de drea construida do imdvel;

c¢) disponibilizar meios adequados para higienizacdo das maos, como 4gua e sabdo ou dlcool em
gel, na entrada e saida do estabelecimento, bem como no interior do estabelecimento para uso dos
frequentadores;

d) manter o estabelecimento limpo, o ambiente ventilado e arejado e remover o lixo de forma
segura, pelo menos 3 (trés) vezes ao dia;

e) proceder a limpeza especial e a desinfeccdo frequente das superficies mais tocadas;

f) reforcar as acdes de limpeza e desinfec¢@o dos sanitarios e restringir o nimero de entradas;

g) inspecionar as pessoas em circula¢ao para identificar possiveis sintomas;

h) fornecer aos empregados, funciondrios, colaboradores e prestadores os equipamentos
necessdrios a sua protecdo individual, como madscaras, luvas, dgua e sabdo, dlcool em gel, entre
outros;

i) promover a divulgacdo de informagdes de boas préticas entre os empregados, funciondrios,
colaboradores, prestadores, clientes, consumidores e frequentadores;

j) esclarecer a todos as regras e os Protocolos a serem cumpridos em cada caso;

k) reduzir o hordrio das refeicdes nos refeitérios e aumentar o espacamento entre as mesas €
cadeiras;

1) esclarecer aos empregados, funciondrios, colaborares e prestadores sobre as condi¢des que levam
ao afastamento do trabalho presencial;
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m) acompanhar a saide dos funcionérios, empregados, colaboradores e prestadores de servigos do
estabelecimento, de seus familiares e entes préximo, sobretudo em casos de suspeita ou
confirmacao de infec¢dao por COVID-19 (“novo coronavirus”).

n) No caso de lojas, comércios de sapatos, roupas e produtos similares é obrigatério a instalagao
de tapete sanitizante, uso vaporizador para desinfec¢do de roupas, bem como, higienizar os
produtos apds o contato com os clientes .

Art. 10. Os estabelecimentos com mais de 100m? (cem metros quadrados) de area construida
também deverdo aferir a temperatura corporal de funciondrios, empregados, colaboradores, sdcios,
associados, prestadores, clientes, consumidores ou frequentadores.

Paragrafo vinico. Ficardo impedidos de ingressar ou permanecer no estabelecimento aqueles que
apresentarem temperatura corporal superior a 37,5°C (trinta e sete virgula cinco graus Celsius), os
quais deverdo ser orientados a procurar os servigcos de satide.

CAPITULO VII
DOS PROTOCOLOS

Art. 11. Visando proteger e garantir a vida, a saide e o bem-estar dos cidadaos e da coletividade e
impedir a transmissdo e o contdgio do COVID-19 (“novo coronavirus”), ficam instituidos o
seguinte Protocolo, a serem observados nos estabelecimentos, prestacdes de servicos e atividades
autorizados neste Decreto:

I — Protocolo Sanitério, que integra este Decreto como Anexo I;

Paragrafo tnico. O Protocolo também deverdo ser observados, no que couber, pelos
estabelecimentos comerciais e empresariais, prestadores de servicos e demais atividades com
funcionamento autorizado até a data da publicacio deste Decreto.

Art. 12. A observancia e o cumprimento permanentes do Protocolo sdo condi¢do indispensdvel
para o funcionamento dos estabelecimentos comerciais e empresariais, prestadores de servicos e
demais atividades autorizadas por este Decreto.

Art. 13. A observancia e o cumprimento do Protocolo é dever de todos os cidaddos, incluindo
funciondrios, empregados, colaboradores, sdcios, associados, titulares de pessoas juridicas,
prestadores de servicos, clientes, consumidores e frequentadores.

Art. 14. Coordenar melhor o fluxo de pessoas nas dependéncias dos estabelecimentos, ajustando
entradas e saidas, e se necessarios, isolando areas do estabelecimento.

Art. 15. Os estabelecimentos ndo poderdo promover atividades promocionais e campanha que
possam causar aglomeracdes nas lojas fisicas e em outros canais de venda, mantendo suspensos os
eventos.
CAPITULO VIII
DAS DISPOSICOES FINAIS

Art. 16. O descumprimento das disposi¢des e do Protocolo instituido por este Decreto sujeitard o
infrator as penalidades previstas na legislacdo pertinente, bem como acarretard a suspensao
imediata da autorizacdo para funcionamento e interdicdo do estabelecimento, nos termos da
legislacdo em vigor.
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Art. 17. O descumprimento do disposto neste artigo sujeitard o infrator, conforme o caso, as penas
previstas nos incisos I, IIT e IX do artigo 112 da Lei Estadual n® 10.083, de 23 de setembro de 1998
(Cddigo Sanitério do Estado).

Art. 18. As medidas restritivas dos Decretos sobre o COVID-19 sdo baseadas nas evidéncias
cientificas e andlises sobre as informagdes estratégicas em saude, observado o indispensavel a
promocgao e a preservacao da satde publica, para fins de prevengdo e de enfrentamento a epidemia
causada pelo COVID-19 (novo Coronavirus), com fundamento no art. 3° da Lei Federal n° 13.979,
de 6 de fevereiro de 2020.

Art. 19. Fica a equipe de fiscalizacdo determinada pela Portaria n® 13.238, de 07 de Julho de 2020,
autorizadas a dar fiel cumprimento das medidas constantes neste Decreto e nos anteriores, devendo
ser lavrados autos de legalidade ou ilegalidades quando das vistorias a serem realizadas.

Art. 20. As medidas previstas neste Decreto poderdo ser reavaliadas a qualquer momento,
acrescendo-se outras, a depender da fase epidemioldgica do contdgio e da evolugdo dos casos no
Municipio.

Art. 21. Este Decreto entra em vigor a partir de 24 de Agosto de 2020, ficando revogadas as
disposicdes em contrario.

Prefeitura Municipal de Jacupiranga, 21 de Agosto de 2020.

DEBORA CRISTINA VOLPINI ANDRE
Prefeita Municipal
Registrado e publicado na data supra

ANGELO ROSA VIEIRA
Diretor do Depto. de Administracao

GIULIANO NORBERTO FOGACA
Procurador Juridico
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ANEXO I - PROTOCOLO SANITARIO

Este Protocolo Sanitario se aplica a todos os setores, incluindo seus empregadores, funciondrios,
clientes ou usudrios.

1 - REGRAS GERAIS

2 - BANHEIROS E VESTIARIOS

3 - COZINHAS

4 - ESCRITORIOS E ESTACOES DE TRABALHO
5 - SALAS DE REUNIAO

6 - SALAS DE ESPERA E SAGUOES

7 - ALMOXARIFADOS, ESTOQUES E DESPENSAS
8 - ENTRADAS

9 - PARQUE INDUSTRIAL

10 - AREAS DE COMERCIO

11 - AUDITORIOS E PLATEIAS

12 - CAIXAS E BALCOES DE ATENDIMENTO
13 - ELEVADORES E ESCADAS

1. REGRAS GERAIS
DISTANCIAMENTO SOCIAL

Distancia segura — Manter a distancia minima entre pessoas de 1,5 metros em todos os ambientes,
internos e externos, ressalvadas as excec¢des em razdo da especificidade da atividade ou para
pessoas que dependam de acompanhamento ou cuidados especiais, tais como criangas de até 12
anos, idosos e pessoas com deficiéncia.

Distanciamento de pessoas que convivam entre si — Quando tratando de familiares e habitantes de
uma mesma residéncia, a distdncia minima entre eles ndo serd aplicdvel. Todavia, eles deverdao
respeitar a distdncia minima de seguranga em relacdo aos demais presentes.

Distanciamento no ambiente de trabalho — Reorganizar o ambiente de trabalho para atendimento do
distanciamento minimo entre pessoas.

Demarcacido de areas de fluxo — Sempre que possivel, demarcar dreas de fluxo de pessoas para
evitar aglomeracdes, minimizando o nimero de pessoas concomitantemente no mesmo ambiente e
respeitando o distanciamento minimo.

Distanciamento em filas — Sempre que possivel, sinalizar preferencialmente no chao ou em local
visivel a posi¢do em que as pessoas devem aguardar na fila, respeitando o distanciamento minimo.

Ambientes abertos e arejados — Sempre que possivel, manter os ambientes abertos e arejados.
Reducdo da circulagdo — Sempre que possivel, evitar a circulagdo de funciondrios nas dreas
comuns dos estabelecimentos e fora de seus ambientes especificos de trabalho. Com relagdo aos

clientes, evitar ao maximo o acesso dos mesmos nos estabelecimentos e seus ambientes.

Barreiras fisicas ou uso de Equipamento de Protecdo Individual (EPI) na impossibilidade de
manter o distanciamento minimo — Utilizar barreiras fisicas ou EPI especifico de protecdo entre
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pessoas, no formato de divisérias transparentes ou protetores faciais, sempre que a distincia
minima entre pessoas ndo puder ser mantida.

Regime de teletrabalho — Priorizar o modelo de teletrabalho (trabalho remoto) sempre que possivel,
especialmente para atividades administrativas e funciondrios que facam parte do grupo de risco ou
convivam com estes e cuidem de familiares, como criangas.

Reducdo do risco de contdgio entre funciondrios — Manter funciondrios com suspeita de
contaminacdo do COVID-19 e aqueles com diagnéstico confirmado afastados ou em regime de
teletrabalho, por, no minimo, 14 dias, mesmo quando apresentem condi¢des fisicas de saide que
possibilitem o trabalho presencial. O mesmo se aplica aqueles que tiveram contato com infectado
pelo COVID-19 nos tltimos 14 dias.

Reducao de viagens — Sempre que possivel, evitar viagens a trabalho nacionais e internacionais e,
quando ocorrerem, garantir comunicac¢io constante com o funciondrio para orientacdo de medidas
de prevenc¢do e monitoramento.

Encontros virtuais — Sempre que possivel, realizar as atividades de forma virtual, incluindo
reunioes, aulas e treinamentos.

Simulagdes de incéndio — Suspender temporariamente a realiza¢do de simula¢des de incéndio nas
instalacdes da empresa.

Seguranca para grupos de risco no atendimento — Sempre que possivel, definir horarios
diferenciados para o atendimento as pessoas do grupo de risco.

Canais digitais — Priorizar e estimular o atendimento ao publico por canais digitais, em todas as
atividades e acdes, tais como operacdo e venda, suporte e atendimento a distincia (telefone,
aplicativo ou online).

HIGIENE PESSOAL

Protecdo pessoal — Exigir o uso de mascaras ou protetores faciais em todos os ambientes de
trabalho por funcionérios e clientes, bem como incentivar o uso das mesmas no trajeto para o
trabalho, seja em transporte coletivo ou individual, e em lugares publicos e de convivio familiar e
social.

Equipamentos de Prote¢do Individual (EPIs) — Exigir o uso e/ou disponibilizar os EPIs necessarios
aos funciondrios para cada tipo de atividade, além daqueles de uso obrigatério, como médscaras,
principalmente para atividades de limpeza, retirada e troca do lixo, manuseio ¢ manipulacido de
alimentos e aferi¢do de temperatura e outros cuidados médicos.

EPIs reutilizdveis — Recolher e efetuar a desinfeccdo dos EPIs, tais como aventais, protetores
faciais, luvas, e protetores auriculares, ou disponibilizar local adequado para que o funciondrio o
faca diariamente.

Alimentagdo — Fornecer alimentos e dgua potdvel de modo individualizado. Caso a dgua seja
fornecida em galdes, purificadores ou filtros de dgua, cada um deve ter seu préprio copo. Os
bebedouros de pressao de utilizacdo comum devem ser removidos ou lacrados.
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Contato fisico — Orientar os funciondrios e clientes para que evitem tocar os proprios olhos, boca e
nariz e evitem contato fisico com terceiros, tais como beijos, abracos e apertos de mao.

Higiene respiratdria — Orientar funciondrios e clientes para que sigam a etiqueta de tosse a higiene
respiratéria (cobrir tosses e espirros com lencos descartdveis, jogd-lo fora imediatamente e
higienizar as maos em sequéncia).

Higienizacdo das maos — Incentivar a lavagem de maos ou higienizacdo com dlcool em gel 70%
antes do inicio do trabalho, apds tossir, espirrar, usar o banheiro, tocar em dinheiro, manusear
alimentos cozidos, prontos ou in natura, manusear lixo, manusear objetos de trabalho
compartilhados; e antes e apds a colocacdo da mascara.

Disponibilizacdo de dlcool em gel 70% — Disponibilizar dlcool em gel 70% em todos os ambientes
e estacdes de trabalho, para uso de funciondrios e clientes.

Maéquinas de cartao — Envelopar as maquinas de cartdo com filme pléastico e higienizd-las apds
cada uso.

Descarte de méascara — Indicar a funciondrios e clientes os locais especificos para descarte de
mdscaras, bem como divulgar instru¢des de como colocd-las e retird-las com seguranca,
recomendando trocas periddicas, de acordo com as instrucdes do fabricante e as indicacdes dos
orgdos sanitdrios e de saude.

Compartilhamento de objetos — Orientar os funciondrios e clientes para que ndo compartilhem
objetos pessoais, tais como fones de ouvido, celulares, canetas, copos, talheres e pratos, bem como
para que realizem a higienizagdo adequada dos mesmos. Sempre que possivel, 0 mesmo devera ser
aplicado para o compartilhamento de objetos de trabalho. Objetos fornecidos a clientes devem estar
embalados individualmente.

Material compartilhado — Realizar e/ou exigir a higienizacdo de todo material utilizado pelos
clientes a cada troca de cliente.

Servicos em terceiros — A realizacdo de vistorias e servicos no cliente devem ser realizados apenas
quando imprescindiveis. Quando no cliente, os profissionais devem comunicar claramente as
diretrizes a serem seguidas, além de se adequarem aos protocolos sanitdrios e de seguranca do
cliente.

LIMPEZA E HIGIENIZACAO DE AMBIENTES

Limpeza — Aperfeicoar e reforcar os processos de limpeza e higieniza¢do em todos os ambientes e
equipamentos, incluindo piso, estacdes de trabalho, médquinas, mesas, cadeiras, computadores,
entre outros, ao inicio e término de cada dia e intensificar a limpeza de dreas comuns e de grande
circulacdo de pessoas durante o periodo de funcionamento.

Higienizacdo da lixeira e descarte do Lixo — Efetuar a higienizacdo das lixeiras e o descarte do lixo
frequentemente e separar o lixo com potencial de contaminacdo (EPI, luvas, mdscaras etc.) e
descarta-lo de forma que nao ofereca riscos de contaminagao e em local isolado.

Lixeiras — Disponibilizar lixeira com tampa com dispositivo que permita a abertura o fechamento
sem o uso das maos (pedal ou outro tipo de dispositivo, como acionamento automatico).
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Manter portas abertas — Sempre que possivel, manter as portas e janelas abertas, evitando o toque
nas maganetas e fechaduras.

Retirada de tapetes e carpetes — Sempre que possivel, retirar ou evitar o uso de tapetes e carpetes,
facilitando o processo de higienizacdo. Ndo sendo possivel a retirada, reforcar a limpeza e
higienizacdo dos mesmos.

Superficies e objetos de contato frequente — Disponibilizar kits de limpeza aos funciondrios e
orientd-los para a higienizacdo das superficies e objetos de contato frequente antes e apds o seu
uso, tais como botdes, mesas, computadores e volantes.

Ar condicionado — Quando possivel, evitar o uso de ar condicionado. Caso seja a tinica op¢ao de
ventilacdo, instalar e manter filtros e dutos limpos, além de realizar a manutencdo e limpeza
semanais do sistema de ar condicionado por meio de PMOC (Plano de Manuten¢@o, Operacgao e
Controle).

Higienizacdo de ambientes infectados — Em caso de confirmagdo de caso de COVID19, isolar os
ambientes em que a pessoa infectada transitou até a sua higienizacdo completa.

COMUNICACAO

Disseminacao de novos processos e treinamento preventivo — Definir novos processos e protocolos
e comunicar funciondrios e clientes. Quando aplicdvel, com a realizagdo de treinamentos e
reunides, preferencialmente virtuais, sobre novos processos e retorno ao trabalho e medidas e acoes
preventivas, incluindo como identificar sintomas, quais sdo os casos de isolamento, procedimentos
de higiene pessoal e demais regras dos protocolos, manuais, legislacdo e boas préticas a serem
seguidas.

Distribui¢do de cartazes e folders — Em locais fechados, todos os ambientes devem ter cartazes
com as principais medidas e recomendacgdes, ou devem ser distribuidos folder digitais.

Comunicagdo e disseminacdo de informacdo — Disponibilizar a funciondrios e clientes cartilha
virtual explicativa com orientagdes preventivas a serem adotadas nos ambientes de trabalho,
publico e de convivio familiar e social em todos os canais de comunicacdo da empresa.

Comunicagdo de casos confirmados e suspeitos — Comunicar ambulatérios de satide (empresarial)
e drea de RH da empresa sobre casos suspeitos e confirmados de COVID19, bem como informar
funciondrios da mesma 4rea/equipe, trabalhadores e clientes que tiveram contato préximo com o
paciente do caso suspeito ou confirmado nos tltimos 14 dias.

Empresas parceiras — Comunicar empresas parceiras quando da confirmacio de caso de COVID19
em que o funciondrio/prestador de servico tenha trabalhado dentro das dependéncias da contratante
ou tido contato com funciondrios e clientes da contratante.

Comunicagdo com 6rgdos competentes — Criar processo e estabelecer comunicacéo eficiente com o
publico e os 6rgdos competentes sobre informacdes, medidas e acdes desenvolvidas para garantir a
seguranca dos clientes e funciondrios, assim como o status de ocorréncia de casos e monitoramento
de infectados.
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MONITORAMENTO DAS CONDICOES DE SAUDE

Acompanhamento das recomendagdes atualizadas — Acompanhar rigorosamente as recomendagdes
dos 6rgdos competentes para implementagdo de novas medidas, produtos ou servigos de prevengao.

Monitoramento de casos — Criar processo e definir responsdveis pelo acompanhamento e reporte
de casos suspeitos e confirmados, incluindo o monitoramento das pessoas que tiveram contato com
contaminado ou suspeito nos tltimos 14 dias, com sistematiza¢do de dados e informacao periddica
as autoridades competentes.

Afericdo da temperatura — Para os estabelecimentos com mais de 100m? (cem metros quadrados)
de area construida, medir a temperatura corporal dos funciondrios e clientes na entrada,
restringindo o acesso ao estabelecimento e redirecionando para receber cuidados médicos caso
esteja acima de 37,5°C.

Horéario de afericio — Flexibilizar o horario de afericdo de temperatura, permitindo que seja
realizada ndo apenas na entrada do funcionario, mas durante qualquer horario do expediente.

Retorno de zonas de risco — Monitorar os eventuais sintomas dos funciondrios por 14 dias,
verificando a temperatura do corpo duas vezes ao dia caso tenha retornado de uma zona de risco
(acima de 37,5°C), preferencialmente mantendo o funciondrio em teletrabalho ou afastado nesse
periodo, quando possivel.

Apoio e acompanhamento — Sempre que possivel, disponibilizar apoio e acompanhamento
psicoldgico a funciondrios e seus familiares.

2. BANHEIROS E VESTIARIOS

DISTANCIAMENTO SOCIAL

Controle de acesso aos vestidrios e banheiros — Controlar o acesso aos vestidrios e banheiros.
HIGIENE PESSOAL

Limpeza pessoal — Facilitar acesso aos locais para lavagem das maos e sinalizar a necessidade de
lavar as maos sempre com 4gua e sabao liquido ou, na impossibilidade, dlcool em gel 70% apds o

uso do banheiro ou vestiario.

Toalhas de papel descartdvel — Disponibilizar nos banheiros e vestidrios toalhas de papel
descartdvel para enxugar as maos.

Uniformes e roupas — Orientar os funciondrios e clientes para que evitem o contato entre uniformes
e roupas limpos com uniformes e roupas usados, mantendo calgcados longe das pecas de vestudrio,
evitando a contaminag¢do cruzada.

LIMPEZA E HIGIENIZACAO DE AMBIENTES

Periodicidade da higienizagdo — Higienizar os banheiros, lavatorios e vestidrios antes da abertura,
apo6s o fechamento e, no minimo, a cada trés horas.
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3. COZINHAS
DISTANCIAMENTO SOCIAL

Acesso — Reduzir e controlar rigorosamente o acesso de pessoas externas as dreas de producio e
manipulacdo de alimentos, incluindo fornecedores.

Flexibilidade de hordrios de alimentacio — Sempre que possivel, estender o periodo de
funcionamento, com o objetivo de evitar aglomeracdes durante os hordrios de alimentacao.

Distancia segura — Dentro da cozinha, a distdncia minima segura entre as pessoas pode ser reduzida
para um metro, desde que todos estejam fazendo uso de mascara e luvas.

HIGIENE PESSOAL

Uso de mdascaras — Exigir e monitorar o uso de méscaras, luvas e demais EPIs necessdrios para
funciondrios responsaveis pelo preparo, manuseio e entrega dos alimentos e refeicdes.

Limpeza pessoal — Manter as unhas curtas e sem esmaltes e nao usar adornos que possam acumular
sujeiras e microrganismos, como anéis, alianga, colares e reldgio.

4. ESCRITORIOS E ESTACOES DE TRABALHO
DISTANCIAMENTO SOCIAL

Distanciamento no escritério — Restringir aglomeragdes em espacos comuns, demarcar dreas que
ndo deverdo ser utilizadas, indicar visualmente a limitacdo maxima de pessoas nos ambientes e
garantir o distanciamento minimo entre os funciondrios e clientes por meio da reorganizagcdo de
mesas e cadeiras, se necessario, demarcando lugares que precisardo ficar vazios.

Reducdo da presenca de terceiros — Restringir visitas e acesso de terceiros a aquelas agendadas
previamente, priorizando a realizacdo de reunides virtuais. Sempre que possivel, dispersar
funcionarios em diferentes areas fisicas da empresa, respeitando o distanciamento minimo e
reduzindo as chances de contigio e inviabilizagdo da operagdo.

HIGIENE PESSOAL

Ambientes compartilhados — Instalar recipientes com dlcool em gel 70% nos ambientes
compartilhados para uso dos funciondrios e clientes.

LIMPEZA E HIGIENIZACAO DE AMBIENTES
Estacdes de trabalho — Realizar a higienizacdo completa das estacdes de trabalho diariamente.

Remocdo de mobilias ndo utilizadas — Remover as mobilias e 0s equipamentos ndo utilizados de
forma a evitar o uso e compartilhamento desnecesséarios dos mesmos.

Papéis protetores nas mesas — Recomenda-se a utilizacdo de papéis protetores nas estacdes de
trabalho. Estes devem ser descartados ao final do expediente pelo préprio funciondrio.
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Embalagem de documentos — Realizar a higienizagcdo completa das estacdes de trabalho
diariamente.

5. SALAS DE REUNIAO
DISTANCIAMENTO SOCIAL

Seguranga em reunides presenciais — Determinar um responsavel por reunido para manipular os
comandos de salas de reunides e afins, evitando o compartilhamento de objetos entre participantes.

HIGIENE PESSOAL

Materiais de higiene — Garantir a disponibilizacio de materiais de higiene caso seja necessario
realizar reunides e eventos presenciais.

LIMPEZA E HIGIENIZACAO DE AMBIENTES
Limpeza — Higienizar as salas de reunido ap6s cada utilizagao.
6. SALAS DE ESPERA E SAGUOES
DISTANCIAMENTO SOCIAL

Distanciamento sentado — Manter distancia minima segura entre pessoas, alterando a disposi¢ao
dos mdveis ou alternando assentos e demarcando lugares que devem ficar vazios.

Limitacdo de pessoas — Limitar o ndmero de pessoas na drea de espera. Sempre que possivel,
adotar sistema de agendamento de hordrio prévio, prevendo maiores janelas entre os clientes.

LIMPEZA E HIGIENIZACAO DE AMBIENTES

Limpeza das salas de espera — Retirar da sala de espera todos os itens de entretenimento que
podem ser manuseados pelos clientes, como revistas, tablets ou catdlogos de informacdes.

7. ALMOXARIFADOS, ESTOQUES E DESPENSAS
DISTANCIAMENTO SOCIAL

Distanciamento minimo — Garantir que a transportadora respeite a distincia minima segura do
estabelecimento, evitando contdgios e contaminagdes, e refor¢ar acdes que promovam menor fluxo
de pessoas no processo de armazenagem e recebimento de mercadorias, evitando aglomeracoes.

Entrega e recebimento de mercadorias — Realizar a entrega e o recebimento de mercadorias
observando o distanciamento minimo entre o funciondrio interno e a pessoa externa; e apds o

recebimento das mercadorias, higienizar as mdos com 4gua e sabdo ou, na impossibilidade, com
élcool em gel 70%.

8. ENTRADA (CATRACAS ETC.)

DISTANCIAMENTO SOCIAL
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Inicio de turno — Organizar ponto de descontamina¢@o na entrada do estabelecimento para limpeza
de bolsas, entrega de mdscaras e crachds higienizados.

Limpeza pessoal — Disponibilizar dgua e sabdo ou dlcool em gel 70% para higienizacdo das maos.
Sempre que possivel, instalar estacdes de higienizacdo das mdos na entrada e estimular a sua
utilizagdo.

9. PARQUE INDUSTRIAL

DISTANCIAMENTO SOCIAL

Acesso seguro de funcionérios — Evitar o ponto eletronico biométrico.

Reducdo do transito desnecessdrio de funciondrios — Evitar que as refei¢cdes da equipe interna
sejam feitas em estabelecimentos de terceiros externos. Sempre que possivel, dispersar
funciondrios em diferentes dreas fisicas da empresa, respeitando o distanciamento minimo e
reduzindo as chances de contigio e inviabiliza¢do da operacgao.

10. AREAS DE COMERCIO (LOJAS, COMERCIO E MERCADOS)
DISTANCIAMENTO SOCIAL

Controle de aglomeracdes no comércio — Restricdo de acesso ao comércio de forma a evitar
aglomeracdo e manter o distanciamento minimo.

Seguranca para grupos de risco no atendimento — Aumentar o nimero de caixas preferenciais para
atendimento ao publico dos grupos de risco.

MONITORAMENTO DAS CONDICOES DE SAUDE

Monitoramento de casos — Criar canal online onde os clientes possam relatar, mesmo que de forma
andnima, eventuais sintomas ou confirmagao de contaminag@o apds a visita ao comércio.

11. AUDITORIOS E PLATEIAS

DISTANCIAMENTO SOCIAL

Distanciamento sentado — Manter distdncia minima segura entre pessoas, mudando a disposi¢do de
mobilidrio ou alternando assentos, demarcando lugares que precisardo ficar vazios, e considerando
ndo somente o distanciamento lateral, mas também o distanciamento entre pessoas em diferentes

fileiras.

Distanciamento em pé — Demarcar o piso com fitas de sinaliza¢do, informando a distincia minima
que deverd ser adotada por todos.

12. CAIXAS, BALCOES DE ATENDIMENTO, POSTOS DE INFORMACAO E
RECEPCOES

DISTANCIAMENTO SOCIAL
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Reducdo de contato fisico com clientes no caixa — Sempre que possivel, utilizar métodos de
pagamentos através de aplicativo, QR Code e outros modelos sem contato fisico entre funciondrio
e cliente.

13. ELEVADORES E ESCADAS

DISTANCIAMENTO SOCIAL

Melhor uso de elevadores — Limitar o uso simultaneo de elevadores, reduzir a lotacio maxima,
manter o distanciamento minimo necessario e orientar os funcionarios e clientes a ndo conversarem
dentro dos elevadores.

LIMPEZA E HIGIENIZACAO DE AMBIENTES

Limpeza de escadas e elevadores — Higienizar escadas e elevadores de uso compartilhado a cada

utilizacdo e orientar o funciondrio ou cliente a lavar as maos com &4gua e sabdo ou, na
impossibilidade, usar dlcool em gel 70%, apds o uso dos mesmos.
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