
 

NEXXIS CONSULTORIA E TECNOLOGIA LTDA 
CNPJ n.º 30.572.049/0001-80 

Av. Paulista nº 807 CJ 2315, Bela Vista - São Paulo/SP 
CEP 01.311-100 | TEL. (11) 4780-7048 

A 

PREFEITURA MUNICIPAL DE JACUPIRANGA 

 

EDITAL DO PREGÃO ELETRÔNICO – Nº 039/2023 

PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 132/2023 

 

Prezado Sr(a). Pregoeiro(a) 

 

A NEXXIS CONSULTORIA E TECNOLOGIA LTDA, estabelecida na Av. Paulista, N° 807 

– CJ 2315 – SÃO PAULO – SP – CEP: 01311-100, inscrita no CNPJ sob o nº 

30.572.049/0001-80, vem respeitosamente à presença de Vossas Senhorias, a fim 

de solicitar o devido ESCLARECIMENTO sobre disposição contida no ato de 

convocação epigrafado, conforme adiante se específica: 

 

O TERMO DE REFERÊNCIA em seu item 3. DESCRIÇÃO DA SOLUÇÃO traz a seguinte 

exigência: 

 

d) Serviço de Segurança de Rede: implantação de ferramentas capazes de filtrar 

conteúdos acessados, monitoramento de atividades, proteção a ataques externos e 

o controle de banda de tráfego, protegendo a rede interna da Prefeitura Municipal 

das ameaças cibernéticas e violação de dados sigilosos do município, possuindo 

diagnostico que auxilie os técnicos na identificação da origem e solução dos 

problemas de segurança. 

 

Desta forma Perguntamos: 

 

1. Essa ferramenta será disponibilizada pela contratante ou deve ser fornecida 

pela contratada? 

 

Com relação aos demais requisitos para execução dos serviços, perguntamos: 

 

2. Sobre a substituição de peças identificadas com problemas, o custeio das 

mesmas será responsabilidade da contratante ou da contratada? 

 

3. Tem histórico de números de chamados dia/mês? 
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Por fim, reputando o esclarecimento solicitado como de substancial mister para o 

correto desenvolvimento do certame. 

 

Sem mais para o momento, subscrevemo-nos. 

 

São Paulo, 20 de julho de 2023  

 

 

 

LEONARDO GABRIEL PEREIRA 

CPF Nº 363.639.578-50 

RG Nº 46.031.830-5 SSP/SP 

SÓCIO ADMINISTRADOR 

LEONARDO GABRIEL 
PEREIRA:36363957850

Assinado de forma digital por 
LEONARDO GABRIEL 
PEREIRA:36363957850 
Dados: 2023.07.20 17:24:58 -03'00'



 

  

PREFEITURA MUNICIPAL DE JACUPIRANGA 
PROCESSO N° 132/2023 
PREGÃO ELETRÔNICO N° 039/2023 
OBJETO: Contratação de serviço de informática, contemplando serviços presenciais de 

manutenção corretiva e preventiva de computadores e periféricos, assim como 

levantamento de itens necessários para reposição; estruturação, proteção e manutenção 

de rede interna dos órgãos municipais; serviços de instalação e configuração de: 

roteadores, impressoras, telefones IP, relógios-ponto e outros dispositivos tecnológicos 

necessários de forma que permita a interconexão dos aparelhos entre si mesmo estando 

em diferentes locais; apoio técnico em instalações de sistema de gestão de dados, serviço 

de internet e serviço de telefonia 
 

Conforme pedido de esclarecimentos interposto por NEXXYS CONSULTORIA E 
TECNOLOGIA em 21/07/2023 temos a esclarecer: 

 
QUESTIONAMENTO 1 
Resposta: Ferramenta disponibilizada pela contratada, conforme o objeto “[...; 
estruturação, proteção e manutenção da rede interna...]”, item 1.1 e item 3 “d” do termo, 

considerando que não há empresa prestando nenhuma das soluções listadas no serviço de 

TI objeto da contratação. 

 

QUESTIONAMENTO 2 
Resposta: Pela contratante, de forma temporária, apenas quando a contratante não possuir 

equipamentos disponíveis em estoque, conforme item 13 “i” do termo. 
 

QUESTIONAMENTO 3 
Resposta: Não há meio formal de histórico de chamados previsto, sendo a critério da 

equipe de TI, por parte da contratante e contratada, ao início do contrato, definir o meio 

mais ágil e eficiente dos registros. 

 

 

Salientamos que a data de abertura do procedimento fica inalterada. O presente 

esclarecimento encontra-se no site da Prefeitura.  

 

Jacupiranga, 21 de julho de 2023 
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